DEFENSORIA PUBLICA

do Estado do Maranhfo

PREGAO ELETRONICO N° 003/2016 - DPE

Processo n2 312/2016 — DPE

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO-DPE, através de sua Comissdo
Permanente de Licitacdo, torna publico que realizara licitacdo na modalidade PREGAO ELETRONICO,
do tipo MENOR PRECO, em sessdo publica, no dia, horario e local abaixo indicado, regida pela Lei LEI
N2 10.520, DE 17 DE JULHO DE 2002, pela LEl COMPLEMENTAR N2 123, DE 14 DE DEZEMBRO DE 2006,
Decreto n2 7.174 de 12 de maio de 2010, Decreto 7892/2013 subsidiariamente pela LEI N2 8.666, DE 21
DE JUNHO DE 1993, e pelos DECRETOS N2 5.450, DE 31 DE MAIO DE 2005, além das demais legislagbes
pertinentes e das condicdes estabelecidas no presente Edital e seus Anexos. Este Pregdo sera
conduzido pela Pregoeira e respectiva Equipe de Apoio designadas pela Portaria n2. 017-DPGE de 11
de janeiro de 2016, publicada no D.O.E. n° 009, de 14 de janeiro de 2016.

A sessdo publica sera realizada através do site www.comprasgovernamentais.gov.br
conduzido pelo(a) Pregoeiro(a) e respectiva Equipe de Apoio, na sala da CPL/DPE MA, situada a Rua
da Estrela n® 421, Centro Histérico, Sdo Luis/MA.

Todos os horarios estabelecidos neste Edital, no aviso e durante a Sessdo Publica
observardo, para todos os efeitos, o hordrio de Brasilia, Distrito Federal, inclusive para contagem de
tempo e registro no SISTEMA ELETRONICO, daqui por diante denominado SISTEMA, e na
documentacdo relativa ao certame.

Ocorrendo decretacdo de feriado ou outro fato superveniente que impeca a realizacdo
desta Licitacdo na data acima mencionada, o evento serd automaticamente transferido para o
primeiro dia (til subsequente, independentemente de nova comunicacao.

1. OBJETO DA LICITAGAO

1.1.  Constitui objeto do presente PREGAO, POR LOTE/ITEM, Registro de preco para a contratacio
de empresa para Prestacdo de Servico Continuado de Acesso a Internet, com Fornecimento de
Infraestrutura, abrangendo todos os pontos de presenca da Defensoria Publica do Estado do
Maranh3o na Capital e Interior do Estado, conforme condic&es deste TERMO DE REFERENCIA.

1.1 O custo total desta licitagcdo foi estimado de acordo com pesquisa local pela DPE/MA em RS
R$ 3.313.162,92 (Trés milhOes trezentos e treze mil, cento e sessenta e dois reais e noventa e dois
centavos), conforme detalhamento no Termo de Referéncia — ANEXO | deste Edital.


http://www.comprasgovernamentais.gov.br/
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2. CONDICOES PARA PARTICIPACAO

2.1. Poder3o participar deste PREGAO empresas que atenderem a todas as exigéncias deste Edital,
inclusive quanto a documentagdo constante neste e em seus anexos.

2.2. A Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo — SLTI, do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestao, atuard como provedor do SISTEMA  ELETRONICO
COMPRASGOVERNAMENTAIS, daqui por diante denominado SISTEMA.

2.3. A DPE/MA ndo se responsabilizarad por eventual desconexdo sua ou dos LICITANTES ao referido
SISTEMA.

2.3.1. Na hipdtese de haver diferenca na descricdo do objeto registrada no SISTEMA ELETRONICO
Compras governamentais (www.comprasgovernamentais.gov.br) e nas especificagdes constantes no
ANEXO | deste Edital, devera ser considerada a do Edital.

2.4 Poder3o participar deste PREGAO:

2.4.1 - Serad permitida a participacdo de empresas reunidas em consoércio, nos termos do art. 33, da
Lei n2 8.666/1993, desde que apresentem:

a) A comprovacdo do compromisso publico ou particular de constituicdo de consdrcio, com
indicacdo da empresa lider, que deverd atender as condicdes de lideranca estipuladas no
edital e serd a representante das consorciadas perante a Administracao;

b) O termo de compromisso devera conter, no minimo, o objetivo do consdrcio, a proporc¢do
econdmica e financeira da respectiva participacdo de cada consorciado, a obrigacdo de cada
um dos consorciados em relacdao ao objeto da licitagdo, e, ainda, que o consdércio ndo se
extinguird durante a vigéncia do contrato celebrado e ndo serda modificado sem prévia
manifestacdo da Administracdo, salvo quando os consorciados decidirem fundir-se numa sé
sociedade que os suceda como entidade juridica para todos os efeitos legais;

c) A indicacdo da empresa lider, que deverd atender as condicbes de lideranca do Edital, e
representar as consorciadas perante o Tribunal Regional do Trabalho da 142 Regido;

d) Sdo condigcBes de lideranca da empresa responsavel pelo consorcio: representar o consércio
em todas as fases do procedimento licitatério e durante a execucdo contratual ter poderes
expressos para celebrar o contrato, para requerer, transferir, receber e dar quitacado, receber
citacdo e responder judicialmente pelas demais consorciadas.

e) Cada empresa consorciada deverd apresentar a documentacdo de habilitacdo exigida no ato
convocatorio;

f) A capacidade técnica do consércio sera representada pela soma da capacidade técnica das
empresas consorciadas definida na Qualificacdo Técnica do Edital;

g) Para fins de qualificacdo econémico-financeira, cada uma das empresas deverd atender aos
indices contdbeis definidos na Qualificacdo Econdmico-Financeira do Edital;
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h) Responderdo solidariamente todos os integrantes pelos atos praticados em consércio, tanto
na fase de licitacdo quanto na de execucdo do contrato;

i) No consércio de empresas brasileiras e estrangeiras a lideranca cabera, obrigatoriamente, a
empresa brasileira, observado o disposto no subitem 6.5, alinea a2 do Edital;

j) licitante vencedora fica obrigada a promover, antes da celebragdo do contrato, a constituicao
e o registro do consdrcio, nos termos do compromisso referido no subitem 2.4.1, do Edital.

2.4.1.1 - Ndo serdo aceitos atestados emitidos de um consorciado para outro integrante do mesmo
consorcio.

2.4.1.2 - No caso de consércio ndo constituido em totalidade por microempresas e/ou empresa de
pequeno porte, ndo poderdo ser utilizadas as regras de desempate previstas na Lei Complementar
n.2 123/2006.

2.4.1.3 - O ndo atendimento das normas previstas neste Edital por qualquer consorciado acarretard a
automatica desclassificacdo ou inabilitacdo do consércio.

2.4.2. Ndo poderdo participar desta licitacdo.

a) Empresa que tenha sido declarada iniddnea para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica, Direta ou Indireta, Federal, Estadual ou Municipal ou do Distrito Federal, enquanto
perdurarem os motivos da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade.

b) Empresa suspensa de licitar e impedida de contratar com esta DPE/MA

c) Empresa cujo objeto social n3o seja pertinente e compativel com o objeto deste PREGAO.

d) Empresas que tenham em seus quadros servidores da DPE/MA

e) Empresas cujos proprietarios e ou/ sécios exercam mandato eletivo capaz de ensejar os

ow_n ow_n

impedimentos previstos no art. 29, inciso IX ¢/c e art. 54, |, “a” e ll, “a
Federal.

, da Constituicdo

f) Empresas que se encontre em regime de faléncia, dissolucdo e liquidacdo, salvo recuperagao
judicial.

2.5. O LICITANTE devera manifestar, através de Declaragao Especifica, disponibilizada pelo SISTEMA,
o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacio para o presente PREGAO, bem
como que a PROPOSTA estd em conformidade com as exigéncias editalicias, sujeitando-se as sancdes
previstas neste instrumento convocatério, na hipotese de declaracdo falsa.

3. DAS DATAS DO RECEBIMENTO E DA ABERTURA DAS PROPOSTAS

3.1. Os LICITANTES dever3o observar as datas e horarios previstos para a realizacio deste PREGAO,
nos termos que seguem:
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a) Data de recebimento das

Do dia 27/07/2016 até o dia 15/08/2016
Propostas

b) Data da abertura das Propostas As 10:00 horas do dia 15/08/2016

4. DO CREDENCIAMENTO

4.1. A empresa interessada em participar deste PREGAO ELETRONICO deverd providenciar,
previamente, o credenciamento perante a Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo, do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, provedor do SISTEMA utilizado nesta Licitagcdo, no
site www.comprasgovernamentais.gov.br, devendo também cadastrar-se no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

4.2. O credenciamento do interessado dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha,
pessoal e intransferivel, para acesso ao SISTEMA.

4.3. O credenciamento do LICITANTE, bem como a sua manutencado, dependera de registro Cadastral
atualizado no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

4.4. O credenciamento junto ao provedor do SISTEMA implica responsabilidade legal do LICITANTE
ou de seu representante legal e a presungdo de sua capacidade técnica para realizagdo das
transagdes inerentes ao PREGAO, assumindo como firmes e verdadeiras suas PROPOSTAS e lances,
inclusive os atos por eles praticados.

4.5. O LICITANTE credenciado deve acompanhar as operagdes do SISTEMA durante o procedimento
licitatorio, responsabilizando-se pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pelo SISTEMA ou de sua desconexao.

4.6. O uso da senha de acesso ao SISTEMA pelo LICITANTE é de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao
provedor do SISTEMA ou a DPE/MA responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que provocados por terceiros.

5. DA PROPOSTA DE PRECOS

5.1. A PROPOSTA DE PRECOS deverd ser formulada de acordo com as especificacdes
constantes dos ANEXO ll, IV e V deste Edital e os requisitos descritos no subitem 5.8, e
registrada no SISTEMA, sendo obrigatdrio o preenchimento do campo descrigdo complementar,
onde deverdo ser transcritas as especificacdes dos servicos a serem prestados de forma clara e
precisa.

5.2. Até a data e hora de inicio da Sessdo Publica prevista neste Edital, o LICITANTE podera
acessar o SISTEMA para retirar, alterar ou complementar a PROPOSTA formulada. Apds o inicio
da Sessdo a PROPOSTA ndo podera mais sofrer alteracdes ou ser retirada.

5.3. As PROPOSTAS dos concorrentes deste PREGAO, contendo a descricdo dos materiais, seus
valores e demais especificacBes exigidas e eventuais anexos, ficardo disponiveis na internet.
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5.4. O LICITANTE, no ato de envio de sua proposta, devera declarar, de forma virtual, utilizando a

funcionalidade existente no sistema de pregdo eletrdnico, as seguintes declaracdes:

5.4.1. Inexisténcia de fato superveniente que o impeca de participar do certame;

5.4.2. Cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 79 da Constituicao Federal;

5.4.3. Concordancia com as condicBes estabelecidas neste Edital e que atende aos requisitos
de habilitagado;

5.4.4. Atendimento aos requisitos do art. 32 da Lei Complementar n2 123/2006, no caso de
microempresas e empresas de pequeno porte;

5.4.5. Elaboracdo independente de proposta, consoante Instrucdo Normativa n2 02, de 17 de
setembro de 2009.

5.5. As referidas declaracdes somente poderdo ser visualizadas e impressas a partir da fase de
aceitacdo e habilitacdo, respectivamente, quando também poderdo ser alteradas ou
reenviadas pelos LICITANTES, por solicitacdo do pregoeiro.

5.6. A falsidade das DECLARACOES prestadas pelo LICITANTE caracteriza crime previsto no
artigo 299 do Cédigo Penal, sujeitando-se ainda as san¢des previstas no Decreto n2 5.450/2005.

5.7. Os itens da PROPOSTA gque eventualmente contemplem objetos que ndo correspondam as
especificacdes contidas no ANEXO | deste Edital serdo desconsiderados.

5.8. APROPOSTA DE PRECOS devera conter as informacgdes seguintes:
a) Razdo Social da Empresa, com endereco e nimero do CNPJ/MF;

b) EspecificacBes claras e detalhadas dos servicos, de acordo com as especificactes
constantes do Termo de Referéncia - ANEXO | deste Edital;

c) Valor total anual do servico; conforme especificacBes descritas nos ANEXO [ll, IVe V em
reais, em algarismos, e valor global da proposta, inclusas todas as despesas que
resultem no custo, tais como impostos, taxas, transportes, materiais utilizados, ,
encargos fiscais e todos os 6nus diretos e quaisquer outras despesas que incidirem na
execucdo dos servicos. Os precos serdo considerados como liquidos, ndo cabendo
nenhum acréscimo.

c.1) O valor ndo podera ser superior aos valores constantes da PLANILHA DE
FORMACAO DE PRECOS do Termo de Referéncia — Anexo | deste edital;

d) Prazo de validade da PROPOSTA, ndo inferior a 60 (sessenta) dias a contar da data da
sua apresentacdo, ou seja, da data da Sessdo Publica designada no predambulo deste
Edital;
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d.1) A licitante apta ao exercicio do direito de preferéncia estabelecido no Decreto n.2
7.174/2010devera declarar, em campo préprio do Sistema, que atende aos requisitos previstos
na legislacdo.

e) Dados da empresa LICITANTE tais como: telefone/fax, e-mail, se possuir, banco,
agéncia, numero da conta-corrente e praca de pagamento, facultada a apresentacao
destas informacdes quando da contratacdo.

5.9. Uma vez aberta a PROPOSTA, ndo serdo admitidas retificacdes de precos ou alteracbes
nas condicdes estipuladas, nem tampouco PROPOSTA com mais de uma cotacdo,
exceto no caso de PROPOSTA disputada por meio de lances inseridos no SISTEMA,
conforme previsto neste Edital.

5.10. Decorrido o prazo de validade da PROPOSTA sem convocacdo para a contratacdo, ficam
os LICITANTES liberados dos compromissos assumidos, cabendo no caso, negociagdo
com a DPE/MA para manter o preco proposto.

5.11. A DPE/MA podera solicitar ao LICITANTE a prorrogacdo do prazo de validade da
PROPOSTA por até 30 (trinta) dias. Neste caso, tanto a solicitacdo quanto a aceitacdo
serdo formuladas por escrito, sendo facultado ao LICITANTE recusar ou aceitar o
pedido; entretanto, no caso de concordancia, a PROPOSTA ndo poderd ser modificada.

5.12. Verificando-se discorddncia entre os precos unitario e total da PROPOSTA, prevalecerd
0 primeiro, sendo corrigido o preco total, ocorrendo divergéncia entre valores
numeéricos e os por extenso, prevalecerdo os ultimos. Se o LICITANTE ndo aceitar a
correcdo de tais erros, sua PROPOSTA serad rejeitada.

5.13 Todos os custos decorrentes da elaboracdo e apresentacdo da PROPOSTA serdo de
responsabilidade exclusiva do LICITANTE.

6. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

6.1. O(A) PREGOEIRO(A), via SISTEMA, dard inicio ao PREGAO com a abertura da Sess3o Publica,
na data e horario indicados no preambulo deste Edital, com a divulgacdo das PROPOSTAS
recebidas em conformidade com as normas conduzidas no item 5 deste Edital.

6.2. A comunica¢do entre o(a) PREGOEIRO(A) e os LICITANTES ocorrerd exclusivamente
mediante troca de mensagem, em campo proprio do SISTEMA.

6.3. Cabe ao LICITANTE acompanhar as opera¢des no SISTEMA durante a Sessdo Publica do
PREGAO, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo SISTEMA ou de sua desconexdo.

6.4. O SISTEMA ordenara, automaticamente, as PROPOSTAS classificadas pelo(a)
PREGOEIRO(A), sendo que somente estas participardo da fase de lances.
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6.5. Ordenadas as PROPOSTAS, o(a) PREGOEIRO(A) dara inicio a fase competitiva, quando
entdo os LICITANTES poderdao encaminhar lances sucessivos, exclusivamente por meio do
SISTEMA.

6.6. Da Sessdo Publica do PREGAO serd lavrada ata circunstanciada e imediatamente
disponibilizada na internet pelo SISTEMA, para acesso livre.

7. DA FASE COMPETITIVA COM A FORMULAGAO DE LANCES
7.1. Aberta a etapa competitiva, os LICITANTES poderao encaminhar seus lances, observando o

horario fixado e as regras de aceitacdo dos mesmos. A cada lance ofertado, o LICITANTE sera
imediatamente informado do seu recebimento e do valor consignado no registro.

7.2. Os lances serdo ofertados por ITEM/LOTE, nas condic¢Ges definidas no ANEXO | deste Edital.

7.3. O LICITANTE somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado
pelo SISTEMA.

7.4. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado primeiro.

7.5. Durante a Sessdo Publica, os LICITANTES serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagcdo do LICITANTE detentor do lance.

7.6. A etapa de lances da Sessdo Publica serd encerrada por decisdo do(a) PREGOEIRO(A). O
SISTEMA encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances.

7.7. Durante a fase de lances o(a) PREGOEIRO(A) podera excluir, justificadamente, lance cujo
valor seja considerado inexequivel, desclassificando a PROPOSTA do LICITANTE.

7.8. Apds o encerramento da etapa competitiva de lances, o(a) PREGOEIRO(A) podera encaminhar,
pelo SISTEMA, contraproposta ao LICITANTE que tenha apresentado lance mais vantajoso, para que
seja obtida melhor PROPOSTA, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar
condicdes diferentes daquelas previstas no Edital. A negociacdo poderd ser acompanhada pelos

demais LICITANTES.

7.9. Finda a fase de lances, o LICITANTE detentor do MENOR LANCE devera encaminhar no prazo
maximo de 05 (cinco)horas, por meio eletrénico, sua PROPOSTA com o valor readequado ao valor do

lance vencedor, bem como os demais dados constantes do subitem 5.8 deste Edital.

7.9.1. O ndo envio da PROPOSTA pelo LICITANTE no prazo estabelecido implicard desclassificacdo do
LICITANTE e decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢Bes legais cabiveis, cabendo
ao(a) PREGOEIRO(A) convocar os LICITANTES na ordem remanescente dos lances e dar continuidade

ao PREGAO.
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7.10. No caso de desconexao do(a) PREGOEIRO(A) no decorrer da etapa de lances, se o SISTEMA
permanecer acessivel aos LICITANTES os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

7.10.1. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 30 (Trinta) minutos a Sessdo do Pregdo
Eletrbnico serd suspensa e tera reinicio somente apds a comunicacdo expressa aos participantes.

8. DO DIREITO DE PREFERENCIA DAS MICROEMPRESAS E DAS EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

8.1. Apds a fase de lances, se a proposta mais bem classificada ndo tiver sido ofertada por
microempresa ou empresa de pequeno porte e houver proposta apresentada por microempresa ou
empresa de pequeno porte igual ou até 5% (cinco por cento) superior a melhor PROPOSTA,
proceder-se-a da seguinte forma:

8.1.1. A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada poderd, no prazo de 5
(cinco) minutos, contados do envio da mensagem automatica pelo sistema, apresentar uma ultima
oferta, obrigatoriamente abaixo da primeira colocada, situacdo em que, observado o disposto no
item 9, aceitas a sua proposta, bem como atendidas as exigéncias habilitatdrias, serd adjudicado em
seu favor o objeto deste PREGAQ;

8.1.2. Ndo sendo vencedora a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada,
na forma do subitem anterior, o sistema, de forma automatica, convocard as LICITANTES
remanescentes que porventura se enquadrem na situacdo descrita neste subitem, na ordem
classificatéria, para o exercicio do mesmo direito;

8.1.3. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas ou empresas de
pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido neste subitem, o sistema fard um sorteio
eletronico, definindo e convocando automaticamente a vencedora para o encaminhamento da
oferta final do desempate;

8.2. Ndo havendo a adjudicagdo nos termos previstos no subitem anterior, o objeto licitado sera
adjudicado em favor da LICITANTE com PROPOSTA originalmente mais bem classificada se, apds
negociacdo, houver compatibilidade de preco com o valor estimado para contratacdo, e a LICITANTE
for considerada habilitada nos termos do item 10 — Da Habilitagdo.

9. DO JULGAMENTO E ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

9.1. Encerrada a etapa de lances, o(a) PREGOEIRO(A) examinard a PROPOSTA classificada em
primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco em relacdo ao determinado para a contratacdo e
as especificacdes constantes do ANEXO | deste Edital e, em seguida, verificard a HABILITACAO do
LICITANTE nas condi¢des definidas no item 10 deste Edital. Sera observando no julgamento das
PROPOSTAS as condicBes seguintes:

9.1.1. No julgamento das PROPOSTAS, a classificacdo dar-se-a pelo critério de MENOR PRECO , sendo
considerada vencedora a Proposta que atender as condicGes do Edital e ofertar o MENOR LANCE.
a) O critério de aceitabilidade do melhor prego tera como parametro o valor praticado no
mercado e o maximo determinado pelo Edital.
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b) A LICITANTE deverd ofertar em sua PROPOSTA valores consoantes com aqueles
vigentes no mercado na data de sua apresentacdo, nos quais deverao estar incluidos todos os
impostos, taxas e quaisquer outras despesas inerentes a prestagao dos servigos.

9.1.2. Serdo desclassificadas as PROPOSTAS que ndo atenderem as condicOes exigidas no Edital,
apresentarem precos acima do maximo estabelecido ou manifestamente inexequiveis.

9.1.3. As PROPOSTAS com precos inexequiveis sdo consideradas aquelas cujo LICITANTE ndo haja
demonstrado, mediante solicitacdo do(a) PREGOEIRO(A), “sua viabilidade através de documentacdo
que comprove que os custos dos insumos sdo coerentes com os de mercado e que os coeficientes de
produtividade sdo compativeis com a execucdo do objeto do Contrato.” (Lei n? 10.520/2002, art. 92
c/cart. 48, Il da Lei n2 8.666/1993).

9.1.4. O(A) PREGOEIRO(A), no julgamento das PROPOSTAS, poderad realizar diligéncias ou requisitar
informacgdes, incluindo esclarecimentos e detalhamentos sobre as PROPOSTAS, sem implicar a
modificacdo de seu teor ou a inclusdo de documento ou informacdo que deveria constar
originalmente na PROPOSTA. A ndo apresentacdo das informacdes solicitadas implicara o julgamento
no estado em que se encontram as PROPOSTAS, podendo resultar em sua desclassificacdo.

9.2.0(A) PREGOEIRO(A) podera solicitar também pareceres de técnicos para orientar sua decisdo.

9.3.Apds aceitacdo da PROPOSTA, o(a) PREGOEIRO(A) verificard a HABILITACAO do LICITANTE e,
em seguida anunciard o LICITANTE vencedor, o qual serd convocado pela DPE/MA, apds
HOMOLOGACAO do resultado do PREGAO, para assinar Contrato ou instrumento
equivalente, no prazo e condic¢des definidos neste Edital.

9.4.Se a PROPOSTA ndo for aceitavel ou se o LICITANTE ndo atender as exigéncias editalicias, em
especial aquela do item 10 o(a) PREGOEIRO(A) examinard as PROPOSTAS subsequentes, na
ordem de classificacdo, até a apuracao de uma PROPOSTA que atenda a todas as exigéncias
do Edital. O(A) PREGOEIRO(A) poderd negociar com o Proponente para que seja obtido prego
melhor.

9.5.No julgamento das PROPOSTAS, o(a) PREGOEIRO(A) poderd sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia da PROPOSTA, mediante despacho fundamentado, registrado em Ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificacdo.

9.6. Este Pregdo submete-se as regras relativas ao direito de preferéncia estabelecidas no Decreto
n.27.174/2010.

9.7. Exercicio do direito de preferéncia disposto no Decreto n.2 7.174/2010 sera concedido apds o
encerramento da fase de lances, observando-se, nesta ordem, os seguintes procedimentos:

9.7.1. Aplicam-se as regras de preferéncia para as microempresas e empresas de pequeno porte
dispostas no Item 8 deste Edital;

9.7.2. Nao ocorrendo a contratacdo na forma da subcondi¢cdo anterior, aplicam-se as regras de
preferéncia previstas no art. 52 do Decreto n.2 7.174/2010, com a classificacdo das licitantes cujas
propostas finais estejam situadas até 10% (dez por cento) acima da melhor proposta vélida, para a
comprovacao e o exercicio do direito de preferéncia;

9.7.3. Convocam-se as licitantes para exercicio do direito de preferéncia, obedecidas as regras
dispostas nos incisos Il e IV art. 82 do Decreto n.2 7.174/2010;
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9.7.4. Ndo ocorrendo a contratacdo na forma da subcondi¢cdo anterior, o procedimento licitatorio
prossegue com as demais licitantes.

10. DA HABILITAGAO

10.1. A HABILITACAO do LICITANTE sera verificada apds a proclamac3o de sua classificacdo, por meio
do SICAF mediante consulta on-line, nos documentos por ele abrangidos e por meio da
documentacdo complementar especificada neste Edital.

10.1.1. Os documentos exigidos para a HABILITACAO que n3o estejam contemplados no SICAFiserdo
apresentados digitalizados por meio eletrdnico, no prazo maximo de 05 (cinco) horas, apds o
encerramento da fase de lances ou solicitacdo do(a) PREGOEIRO(A) no SISTEMA, conforme o caso,
para a Comissdo Permanente de Licitacdo da DPE/MA Rua da Estrela, N2 421 — Praia Grande/Projeto
Reviver CEP - 65010-200.

10.1.2 Para fins de HABILITACAO neste PREGAO, o LICITANTE devera apresentar a habilitagdo parcial
e documentagdo obrigatdéria validas no SICAF, para comprovar a sua Regularidade perante a
Fazenda Federal, Fazenda Estadual, Fazenda Municipal, Seguridade Social — INSS; Fundo de Garantia
do Tempo de Servigo — FGTS, ou apresentar esses documentos ao(a) PREGOEIRO(A), bem como a
documentagdo complementar.

10.2.1. O LICITANTE devera aplicar ainda a sequinte documentacdo complementar:

a) CERTIDAO negativa ou certiddo positiva com efeitos de negativa comprobatdria da
inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, nos termos do
Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho.

b) Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica,
com antecedéncia de até 60 dias, a contar da abertura da licitacao.

c¢) Documento de outorga da Anatel informando que a licitante é autorizada a
comercializar servigos de acesso a Internet;

d) Atestado(s) de capacidade técnica, fornecida por pessoa juridica de direito publico
ou privado, comprovando que a empresa ja forneceu ou fornece servicos(s) pertinente(s) e
compativel(eis) com o objeto desta licitacdo. Os atestados de capacidade técnica deverdo
ser emitidos em nome e com CNPJ da matriz e/ou filial dalicitante.

e) Declaracdo da propria licitante, informando possuir, no minimo, 20 (vinte) Gbps
de conexdo instalada com Backbone IP mundial;

f) Informacdes precisas sobre cada um dos Links de Acesso a internet ofertados,
inclusive a tecnologia proposta, comprovando o atendimento a todos os requisitos
estabelecidos neste Termo de Referéncia;
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g) Declaragdo expressa dirigida a DPE/MA, especificando que a licitante esta
obrigada a atender o Acordo de Nivel de Servigo (ANS) de no minimo de 99%;

h) Comprovagdo de patrimonio liquido ndo inferior a 10% (dez por cento) do valor
estimado da contratacdo, quando qualquer dos indices Liquidez Geral, Liquidez Corrente e
Solvéncia Geral, informados pelo SICAF, for igual ou inferior a 1;

10.3. O(A) PREGOEIRO(A), constatando que a documentacdo apresentada pelo LICITANTE atende as
exigéncias editalicias, proclamara HABILITADO o LICITANTE e aquele que deixar de apresentar a
documentacdo exigida ou apresentd-la de forma irregular sera proclamado INABILITADO.

10.3.1. Sob pena de INABILITACAO, os documentos encaminhados para HABILITACAO deverZo estar
em nome do LICITANTE e, preferencialmente, com o nimero do CNPJ e o respectivo endereco.

10.4. Se o LICITANTE for matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
LICITANTE for filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.

10.5. Havendo alguma restricdo nos documentos de comprovacdo da regularidade fiscal dos
LICITANTES Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, serd assegurado a eles o prazo de 5 (cinco)
dias Uteis para regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito e emissdao de
eventuais certidOes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

10.5.1. O termo inicial do prazo fixado no subitem 10.5 corresponderd ao momento em que o
LICITANTE for declarado vencedor do certame. Esse prazo poderd ser prorrogavel por igual periodo,
a critério do DPE/MA, mediante justificativa do LICITANTE por escrito.

10.5.2. A ndo regularizacdo da documentacdo de Regularidade Fiscal pelo LICITANTE implicara
decadéncia do direito a contratacdo sem prejuizo das sancBes previstas no art. 81 da Lei n?
8.666/1993, sendo facultado a DPE/MA convocar os LICITANTES remanescentes, na ordem de
classificacdo, para a assinatura do Contrato, ou revogar a Licitagdo.

10.6  No julgamento da HABILITACAO o(a) PREGOEIRO(A) poderd sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia dos documentos, mediante despacho fundamentado, registrado em Ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacdo.

10.7 Para fins de HABILITACAO, a verificacdo em sitios oficiais de drgdos e entidades emissores de
Certiddes constitui meio legal de prova.

11. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

11.1. Declarado o vencedor e ndo havendo manifestacdo de Recursos, o(a) PREGOEIRO(A), através
do SISTEMA, fard a adjudicacdo do objeto desta Licitacdo ao vencedor e, seguidamente,(o)a
Defensor(a) Geral da DPE/MA homologara a Licitacdo autorizando a celebracdo do Contrato.

11.1.1. O procedimento da adjudicacdo é atribuicdo do (a) PREGOEIRO(A), se ndo houver Recurso,
ou, havendo, do(a) Defensor(a) Geral da DPE/MA, que também procederd a homologacdo do
certame.
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12. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

12.1. Declarado o vencedor, o(a) PREGOEIRO(A) abrird prazo de 30 (trinta) minutos, em campo
proprio do SISTEMA, para manifestacdo de Recurso dos LICITANTES.

12.2. O LICITANTE que tiver sua intencdo de Recurso aceita devera registrar as razées do Recurso,
em campo proprio do SISTEMA, no prazo de 3 (trés) dias, ficando os demais LICITANTES, desde logo,
intimados a apresentar contra-razdes, também via SISTEMA, em igual prazo, que comecara a contar
do término do prazo do LICITANTE Recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.
Decorridos esses prazos, o(a) PREGOEIRO(A) terd o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para proferir sua
decisdo. O acolhimento do Recurso importard na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

12.3. Caso ndo reconsidere sua decisdo, o(a) PREGOEIRO(A) submeterd o Recurso, devidamente
informado, a consideracdo do Defensor Geral da DPE/MA, que proferira decisdo definitiva. Decidido
o Recurso, a autoridade competente fard a adjudicacdo do objeto da Licitagdo ao LICITANTE
vencedor.

12.4. A falta de manifestacdo imediata e motivada da intencdo de interpor Recurso, no momento da
Sessdo Publica, implica decadéncia desse direito, ficando o(a) PREGOEIRO(A) autorizado(a) a
adjudicar o servico ao LICITANTE vencedor.

12.5. Os autos do Processo licitatorio permanecerdo com vista franqueada aos interessados na
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO, no endereco indicado neste Edital.

13. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

13.1. Até 2 (dois) dias Uteis antes da data fixada para a abertura da Sessdo Publica deste PREGAO,
gualquer pessoa poderd impugnar o Edital, na forma eletronica.

13.2. Cabera ao(a) PREGOEIRO(A) decidir sobre a impugnag¢do formulada, podendo, se for o caso,
auxiliar-se pelo setor responsdavel pela elaboracdo do termo de referéncia e ainda pela Assessoria
Juridica da DPE/MA.

13.3. Se a impugnacdo contra o Edital for acolhida, o Edital sera alterado e sera definida e publicada
nova data para realizacdo do certame, pelo mesmo instrumento de publicacdo em que se deu o
texto original. Caso a alteragdo no ato convocatdério possa inquestionavelmente afetar a elaboracdo
da PROPOSTA, o prazo inicialmente estabelecido serd reaberto.

13.4. Decaird do direito de impugnar perante a DPE/MA os termos deste Edital aquele que,
aceitando-os sem objecdo, venha a apontar, depois do julgamento, falhas ou irregularidades que o
viciariam, hipdtese em que tal comunicacdo ndo tera efeito de recurso.

14. DO PRAZO E CONDIGOES PARA A ASSINATURA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

14.1 Apds a ADJUDICACAO dos objetos ao vencedor e a HOMOLOGACAO da Licitagdo, sera
lavrada a Ata de Registro de Precos.
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14.2 A Ata de Registro de Precos é um compromisso de fornecimento dos objetos firmado pelo
LICITANTE vencedor e destina-se a subsidiar o acompanhamento dos precos e as
responsabilidades assumidas.

14.3 O LICITANTE titular da Ata de Registro de Precos, apés a HOMOLOGACAO sera
convocado para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis contados da data da convocacao, assinar a
Ata de Registro dePrecos.

14.3.1 A licitante deverd indicar representante legal da empresa, informando os nimeros do CPF
e RG, assim como apresentar procuracdo e/ou contrato social e cargo na empresa, o qual
assinara a Ata de Registro de Precos .

14.4. A validade da Ata de Registro de Precos sera de 12 (doze) meses, a contar da sua assinatura,
nos termos do art. 15, inciso Ill, da Lei n? 8.666/1993, ndo podendo ser prorrogada.

14.5. Se o LICITANTE vencedor recusar-se a assinar a Ata de Registro de Precos, sem justificativa,
por escrito e aceita pela DPE/MA, serdo convocados os LICITANTES remanescentes, na ordem de
classificacdo, para fazé-lo em igual prazo, celebrando-se com eles o compromisso representado
pela assinatura da Ata, independentemente da cominacdo prevista no artigo 81, da Lei n¢
8.666/1993.

14.6. ApOds a assinatura da Ata de Registro de Precos, poderdo ser assinados os Contratos dela
decorrentes, dentro do prazo de validade do Registro. A contratacdo sera formalizada pelo
DPE/MA, por meio de instrumento contratual, ou ainda, quando for o caso, pela emissdo da nota
de empenho, ordem de servico ou outro instrumento similar, conforme dispGe o art. 62, da Lei n?
8.666/1993.

14.7. O LICITANTE que tenha seus precos registrados obrigar-se-a a cumprir todas as condigdes
dispostas na Ata de Registro de Precos, aplicando-os ao quantitativo solicitado pela
Administragao.

14.8. Os bens objeto da Ata de Registro de Precos serdo solicitados de acordo com a necessidade
da DPE/MA e a execugdo serd nas condi¢cdes definidas no Termo de Referéncia e na Ata de
Registro de Precos.

14.9. A DPE/MA, obedecida a ordem de classificacdo, convocara o LICITANTE titular da Ata de
Registro de Pregos para, no prazo de 5 (cinco) dias contados da convocagao, assinar o Contrato.

14.10. A recusa para assinatura do Contrato devera ser expressa e justificada pelo LICITANTE, para
fins de analise pela DPE/MA. Caso as justificativas sejam insubsistentes ou ndo sejam aceitas pela
DPE/MA, considerar-se-4 o mesmo prazo da aceitagcdo tdcita, para todos os fins, inclusive
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aplicagdo das sangdes previstas neste instrumento.

14.11. A CONTRATADA deverd manter-se, durante a vigéncia do Registro de Precos, em
compatibilidade com as condi¢des de habilitacdo assumidas na licitacdo, renovando as respectivas
certiddes e encaminhando-as a DPE/MA (NTI- SETOR DE INFORMATICA), no prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas, a partir da solicitacdo das mesmas.

14.12. Nao sera possivel adesdo a Ata de Registro de Pregos da DPE/MA, durante a sua vigéncia, nos
termos da Resolugdo n2 28, de 12 de novembro de 2014 DPE/MA.

14.13. O Contrato a ser firmado com o LICITANTE titular da Ata de Registro de Precos terd suas
cldusulas e condicBes reguladas pelas Leis n2 10.520/2002 e n? 8.666/1993 e pelos Decretos n®
5.450/2005 e n? 7.892/2013, nos termos da Minuta do Contrato.

14.14. Fardao parte integrante do Contrato todos os elementos apresentados pelo LICITANTE
titular da Ata de Registro de Precos que tenham servido de base para o julgamento da licitagao,
bem como as condicdes estabelecidas neste PREGAO, independentemente detranscri¢do.

14.15 Apds a assinatura do Contrato a DPE/MA, providenciara, até o quinto dia do més
subseqiliente ao més da assinatura do contrato, a resenha do Contrato para publica-la no Diario
Oficial do Estado, até o vigésimo dia desse més.

14.16 O registro do fornecedor serd cancelado quando:
I - descumprir as condicdes da ata de registro de precos;

II - ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido
pela Administracdo, sem justificativa aceitavel;

III - ndo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipdtese deste se tornar superior
aqueles praticados no mercado; ou

IV - sofrer sang¢do prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 87 da Lei n2 8.666, de 1993,
ou no art. 72 da Lei n2 10.520, de 2002.

14.17.1. O cancelamento de registros nas hipdteses previstas nos incisos |, Il e IV do caput serd
formalizado por despacho do érgao gerenciador, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

15. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

15.1 Os precos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual reducdo dos precos
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praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos servigos ou bens registrados, cabendo a
DPE/MA promover as negociag¢des junto aos fornecedores, observadas as disposi¢gdes contidas na
alinea "d" doinciso Il do caput do art. 65 da Lei n? 8.666, de 1993.

15.2 Quando o prego registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por motivo
superveniente, a DPE/MA convocara os fornecedores para negociarem a redugdo dos precos aos
valores praticados pelo mercado.

15.2.1 Os fornecedores que ndo aceitarem reduzir seus precos aos valores praticados pelo
mercado serdo liberados do compromisso assumido, sem aplicagdao de penalidade.

15.2.2 A ordem de classificacdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus precos aos valores
de mercado observara a classificagdo original.

15.3 Quando o pre¢o de mercado tornar-se superior aos precos registrados e o fornecedor nao
puder cumprir o compromisso, a DPE/MA podera:

15.3.1 Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagdao ocorra antes do
pedido de fornecimento, e sem aplicagcdao da penalidade se confirmada a veracidade dos motivos
e comprovantes apresentados; e

15.3.2 Convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociacao.

15.4. N3o havendo éxito nas negociaces, a DPE/MA procedera a revogacdo da ata de registro de
precos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo da contratacdo mais vantajosa.

16. DO PAGAMENTO

16.1 A contratada deverd encaminhar mensalmente uma Unica fatura para todos os servicos
prestados.

16.2 A fatura deverd ser entregue acompanhada de relatdrio detalhado dos valores que estdo
sendo cobrados e das certiddes de regularidade fiscal (federais, estaduais, municipais e
trabalhistas). Caso seja detectado qualquer problema na documentacdo acostada a nota fiscal,
sera concedido prazo para regularizacdo. Findo este, em permanecendo a inércia da Contratada, a

mesma sera apenada com rescisdo contratual e multa prevista em capitulo préprio.

16.3 O pagamento sera efetuado mensalmente mediante a apresentacio de Notas

Fiscais/Faturas, emitidas em moeda corrente nacional, correspondente a prestacdo do servico
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efetivamente efetuado e aceito, desde que apresente o relatério mensal de prestacao de servigo,

depois de recebido e atestado pelo fiscal do contrato especificamente designado.

16.3.1 O pagamento sera efetuado por meio de ordem bancaria e ocorrera em até 15 (quinze)

dias uteis do més subsequente, ao da prestagao dos servigos.

16.4 A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da prova de
regularidade fiscal, constatada através de consulta on-line ao Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta
aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 29 da Lei n28.666/1993.

16.5 Nao sera efetuado qualquer pagamento enquanto perdurar pendéncia de liquidacdo de
obrigacdes em virtude de penalidades impostas a CONTRATADA ou inadimpléncia total ou parcial
referente a contratacao.

16.6 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a LICITANTE vencedora ndo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratérios devidos
pela DPE/MA, entre a data acima referida e a correspondente ao efetivo pagamento da nota
fiscal/fatura sera calculado por meio da aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, onde:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; VP =
Valor da parcela em atraso.

| = Indice de compensac3o financeira = 0,00016438, assim apurado:

I= /365 | =6/100:365

I =0,00016438

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

17. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

17.1. O CONTRATANTE obriga-se a cumprir as normas editalicias, inclusive aquelas previstas no ITEM
12 do Termo de Referéncia.

18. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
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18.1. A CONTRATADA obriga-se a cumprir todas as exigéncias editalicias, inclusive aquelas
estabelecidas no ITEM 11 do Termo de Referéncia.

19. DAS DISPOSICOES FINAIS

19.1. O Edital deste PREGAO encontra-se disponivel no endereco Eletrdnico
www.comprasgovernamentais.gov.br, podendo também ser fotocopiado na Comissdao Permanente
de Licitagao no endereco supra, assim como copiado mediante a apresentacdo de pen-drive, para
sua regravacgao.

19.2. Os pedidos de esclarecimentos referentes a esse procedimento licitatorio deverao ser enviados
ao(a) PREGOEIRO(A) até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para abertura da Sessdo Publica,
exclusivamente por meio eletrdnico, via internet, para o endereco: cpldpe@dpe.ma.gov.br

19.3. E facultado ao(a) PREGOEIRO(A), auxiliado(a) pela equipe de apoio, proceder em qualquer fase
desta Licitacdo a diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo,
vedada a inclusdo posterior de documento ou informacdo que deveria constar originalmente da
PROPOSTA.

19.3.1. Caso ndo seja possivel decidir de imediato sobre a aceitabilidade da PROPOSTA ou dos
documentos de HABILITACAO, o(a) PREGOEIRO(A) poderd suspender o PREGAO e marcar nova data
para sua aceitabilidade, ficando intimados, no mesmo ato, os LICITANTES.

19.4. A apresentacdo da PROPOSTA de precos obriga o LICITANTE declarado vencedor ao
cumprimento de todas as condi¢des deste Edital, sujeitando-se o LICITANTE as sancBes previstas
neste Edital e na legislacdo aplicada a espécie.

19.5. Qualquer informagdo relativa a esta Licitagdo serdo prestados pelo(a) PREGOEIRO(A) e
membros da equipe de apoio na COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO, localizada no segundo
andar do prédio sede da Defensoria Publica do Estado do Maranhado, situada na Rua da Estrela, 421,
Praia Grande/Projeto Reviver, CEP — 65010-200 S3o Luis/MA, através dos fones/fax: (98) 3231-
0958/3221-6110, nos dias e horarios de expediente (segunda a sexta-feira de 08:00h as 17h),
obedecidos os seguintes critérios:

20.5.1. Em hipotese alguma serdo aceitos entendimentos verbais entre interessados e a DPE/MA;
20.5.2. Os esclarecimentos aos consulentes serdo comunicados a todos os demais interessados que
tenham adquirido o presente Edital.

20.6. Os casos omissos serdo resolvidos pelo(a) PREGOEIRO(A), que decidird com base nas normas
conduzidas pela legislacdo em vigor aplicada a espécie.

Sdo Luis, 20 dejulho de 2016.

Hilton Rafael Carvalho Costa
Pregoeiro Substituto
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ANEXO - |
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO: Registro de preco para a contratagdo de empresa para Prestacdo de
Servigo Continuado de Acesso a Internet, com Fornecimento de Infraestrutura, abrangendo
todos os pontos de presencga da Defensoria Publica do Estado do Maranhdo na Capital e
Interior do Estado, conforme condicdes deste TERMO DE REFERENCIA.

2. JUSTIFICATIVA DA AQUISIGAO:

2.1. Dar continuidade e melhorar a infraestrutura de acesso a Internet por meio de
circuitos dedicados, porém, que ja ndo mais suporta as demandas Institucionais atuais.

2.2. Prover infraestrutura de comunicacao de dados adequada para acesso as aplicacdes
institucionais em operagao e aquelas previstas para serem implantadas no ano em curso,
destacando-se: “Sistema de Atendimento, Gerenciamento e Acompanhamento Processual
— SAGAP; Sistema Integrado de Acompanhamento de Presos Provisorios e Definitivos —
SIAPD; Sistema de Protocolo Eletrénico de Documentos — SPED; e Webservices de
Interoperabilidade baseado no Modelo Nacional de Interoperabilidade - MNI".

2.3. Prover disponibilidade de infraestrutura de comunicagdo de dados para eventuais
novas unidades, contemplando mudancas de endereco das instalagcbes atuais,
especificamente dos Nucleos Regionais da DPE no interior do Estado, com a criacéo de
uma reserva técnica minima para tal fim.

2.4. Atender as diretrizes do Planejamento Estratégico da Instituicdo, especialmente aos
objetivos estratégicos de garantir sistemas de informagdes e base de dados que suportem
a atuacdo da Defensoria Publica do Estado, mais precisamente o Projeto de Modernizagao
da Infraestrutura de Rede e Acesso a Internet.

2.5. Melhorar, por conseguinte, os servigos prestados a sociedade, visto que a melhoria da
infraestrutura de comunicagao de dados proporcionara uma sensivel melhoria na entrega
dos servicos e informagdes demandados pela sociedade, alavancando o alcance das
politicas sociais, tornando a Instituicdo cada vez mais resolutiva e mais préxima do cidadao
maranhense.

2.6. Assim, a contratacao de uma nova infraestrutura e servico de comunicagao de dados
€ de vital importancia para a continuidade de diversas atividades institucionais,
constituindo-se de um servigo de natureza continuada e de contratagao indispensavel, pois
a sua indisponibilidade paralisa atividades das areas meio e fim da Instituicao.

2.7. Justificativa quanto ao enquadramento dos servigos na categoria de Servigos
Comuns

2.8.1. A Lei n° 10.520/2002 institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, a modalidade de
licitagdo denominada
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“Pregao”, para aquisigcdo de bens e servicos comuns, e considera tais bens e servigos
como sendo aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente
definidos pelo Edital, por meio de especificagbes usuais no mercado. Assim sendo, uma
vez que o objeto da contratacdo do presente TERMO DE REFERENCIA pode ser
objetivamente definido e mensurado por meio de especificacdes usuais no mercado, pode-
se concluir que se trata de servicos comuns;

2.8.2. O Tribunal de Contas da Unido — TCU, por meio do Acérdao n° 2.471/2008-Plenario,
em seu item 9.2, recomenda que a Administragao Publica Direta, Autarquica e Fundacional
utilize a modalidade de licitacdo do tipo “Preg&o”, para contratar bens e servigos de
informatica considerados comuns;

2.8.3. Entende o TCU, conforme item 9.2.2 do referido Acoérddao, que devido a
padronizagdo existente no mercado, os bens e servicos de Tecnologia da Informagéo
geralmente atendem a protocolos, métodos e técnicas preestabelecidos e conhecidos e a
padrées de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos por meio de
especificacdes usuais no mercado. Dessa forma, os servigos descritos nesta contratagao
podem ser definidos por padrbes usuais de mercado, atendendo a padrdes, protocolos,
normas, métodos e técnicas preestabelecidos e conhecidos e a padrées de desempenho e
qualidade, estando caracterizados como servigos comuns. Sendo assim, recomenda-se
modalidade de licitagdo do tipo “Pregao”, com julgamento pelo critério “Menor Preg¢o” para
provimento de todos os itens da solugao (Decreto n° 5.450/2005, Art. 4°).

2.9. Justificativa sobre o tipo de empenho a ser adotado quando da execugao do
Contrato:

2.9.1. Considerando que nao se pode determinar com exatiddo o montante da despesa a
ser pago mensalmente a CONTRATADA, devido a peculiaridades dos servigos como:
apuragdes dos indices de SLA (Acordo de Nivel de Servigco) e da quantidade de circuitos
ativos no periodo de faturamento, o que impacta no valor final a ser pago efetivamente a
CONTRATADA, sugere-se que o tipo de empenho a ser adotado quando da execugao do
Contrato seja EMPENHO ESTIMATIVO.

3. DAVIGENCIA DO CONTRATO:

3.1. O prazo da prestagao dos servigos contratados sera de, no minimo, 12 (doze) meses,
sem interrupcdo, contados a partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado,
desde que haja interesse da Administracdo e aceitacao da parte, conforme dispde o inciso
Il do art. 57, da Lei 8.666/93, e observados os requisitos da Lei;

3.1.1. Tendo em vista a dependéncia de ferramentas tecnoldgicas para a execucgédo das
atividades meio e fim da Instituicdo, os servigos descritos nesta contratagcao caracterizam-
se como de natureza continuada, pois a sua indisponibilidade pode paralisar atividades
Institucionais.

4. DO PRAZO, LOCAL, ESPECIFICAGOES E CONDIGCOES DE ENTREGA DO
OBJETO:
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4.1. Prazo:

4.1.1. Para o Link de Acesso a Internet Lote 01: Os servigos e todos os equipamentos,
softwares e acessorios necessarios para o funcionamento e operagao do link de acesso a
Internet deverdo ser fornecidos/instalados no prazo maximo de até 30 (trinta) dias
corridos, a contar da data da assinatura do CONTRATO.

4.1.2. Parao Link de Acesso a Internet Lote 02: Os servigos e todos os equipamentos,
softwares e acessoérios necessarios para o funcionamento e operagao do link de acesso a
Internet deverao ser fornecidos/instalados no prazo maximo de até 60 (sessenta) dias
corridos, a contar da data da assinatura do CONTRATO.

4.2. Local de entregalinstalagao:

4.21. Do Link de Acesso a Internet : As localidades, com seus respectivos links e
velocidades (1024Kbps a 100 Mbps), inicialmente previstas, encontram-se relacionadas no
ANEXO | deste TERMO DE REFERENCIA e os enderecos, no ANEXO VII. Cabe ressaltar
que, a critério da CONTRATANTE, novas localidades poderdao ser implantadas, assim
como poderao ser solicitados aumento (upgrade) das velocidades inicialmente definidas e
mudancas de endere¢o para quaisquer localidades, considerando-se, obviamente, a
viabilidade técnica de cada localidade.

4.3. Da Topologia do Link de Acesso a Internet: A infraestrutura de comunicacdo de
dados devera possuir a seguinte topologia:
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4.3.1. O firewall que aparece na figura da Topologia do Link de Acesso a Internet é
meramente ilustrativo, ou seja, ndo entra no escopo de fornecimento da CONTRATADA.
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4.4. Dos requisitos do Link de Acesso a Internet e demais caracteristicas: Os links de
acesso a internet deverao possuir os seguintes requisitos e especificagoes:

4.4.1. Ser dedicado com acesso Internet em Link de 1024Kbps a 100 Mbps, Full Duplex
(velocidade contratada para Download igual a velocidade para Upload) com garantia de
taxa de 100%, “banda cheia”, modo sincrono;

4.4.2. Funcionar em escala 7 X 24, ou seja, 7 dias por semana e 24 horas por dia, em
velocidade de 1024Kbps a 100 Mbps, Full Duplex sincrono (velocidade contratada para
Download igual a velocidade para Upload), com garantia de taxa de 100% (cem por cento)
“‘banda cheia”, modo sincrono, ndo sendo permitido o uso de filtros e caches por parte da
CONTRATADA, devendo ser prestado por meio de link OPTICO, PAR METALICO OU
SATELITE, EXCLUSIVO e INTERLIGADO DIRETAMENTE ao Backbone da
CONTRATADA.

4.4.3. Da faixa de IP: A CONTRATADA devera disponibilizar um bloco de 5 (cinco)
enderecgos |IP, validos e contiguos para Internet IPV4 (por circuito) e obrigatoriedade de
migracao para IPV6, caso solicitado pela CONTRATANTE.

4.4.4. Do acesso ao Backbone Internet: Caso a CONTRATADA nao tenha acesso direto
ao Backbone Internet, a mesma devera comprovar possuir roteamento BGP e contrato com
pelo menos 2 (duas) operadoras diferentes, utilizando meios fisicos de acesso néao
compartilhados.

4.4.5. Os circuitos da modalidade ACESSO PARA SATELITE deverdo ser
compostos por 1 (um) equipamento CPE COM SUPORTE A REDE SATELITE, conforme
especificacées sugeridas no ANEXO Il, e 1 (um) circuito de internet onde as velocidades
variarao conforme a necessidade da CONTRATANTE e de acordo com o quantitativo de
links contratados e, obviamente, com a viabilidade técnica para a disponibilizagao dos links.

4.4.6. Do Kit Movel de Comunicagao: Devera ser provida pela CONTRATADA,
uma solugdo de comunicagdo movel, constituida de antena satélite ou tecnologia
equivalente e equipamento roteador, podendo ser instalado em unidade mével da
CONTRATANTE ou que possa ser montado em qualquer local e que possa ser facilmente
transportavel;

4.4.7. A CONTRATADA treinara técnicos, num total maximo de 03 (trés) treinados,
da CONTRATANTE, capacitando-os na instalagdo/montagem, configuragéo e operacéao do
Kit Mével de Comunicacéo;

4.4.8. O treinamento para a operacionalizagcdo do Kit Movel de Comunicagao
capacitara os técnicos da CONTRATANTE em: nogbes basicas sobre tecnologia de
transmissdes via satélite ou tecnologia superior, nocbes de coordenadas geograficas e
leitura de bussola, apontamento da antena, conexdes dos cabos necessarios a instalacao
do equipamento completo, conexdo da estacdo satélite com a rede local, ativacdo da
estacgao satélite, e testes basicos de conectividade.

4409. Das demais caracteristicas:
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4491 O acesso devera ser fornecido no enderego fornecido, sendo todos os
elementos necessarios de responsabilidade da CONTRATADA, exceto o fornecimento de
energia elétrica;

4.49.2 Possuir disponibilidade, taxa de entrega e laténcia de acordo com os
indicadores aplicaveis do ANEXO VI — ACORDOS DE NIVEIS SERVICO;

4493 Monitoragdo, com liberacdo de acesso via protocolo SNMP — Community
Public aos roteadores ou equipamentos de borda.

4.5. Do Projeto Executivo e da Instalagao dos Links de Acesso a Internet: No prazo
maximo de 20 (vinte) dias corridos, a contar da data da assinatura do CONTRATO, a
CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, o] Cronograma
Implantacao/Instalacdo dos Circuitos e Servigos contratados e o Projeto Executivo, que
devera conter todo o detalhamento do processo de implantacdo do Link de Acesso a
Internet;

4.5.1. A CONTRATADA tera o prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data
da assinatura do CONTRATO, para iniciar a implantagdo/migracao dos Links de Acesso a
Internet;

4.5.2. O Cronograma Implantacado/Instalacdo dos Links de Acesso a Internet, a ser
elaborado, e entregue juntamente com o Projeto Executivo, devera atender a exigéncia de
prazo estabelecida para a conclusdo da totalidade das instalagdes/ativacbes de 310
(trezentos e dez) dias, contado a partir da assinatura do Contrato, e de 280 (duzentos e
oitenta) dias, contados a partir do inicio da implantagdo/migracdo dos Links de Acesso a
Internet;

4.5.3. O n3o cumprimento dos prazos estabelecidos neste TERMO DE REFERENCIA
acarretara no pagamento, pela CONTRATADA, de uma multa mensal de valor igual ao
cobrado por cada circuito ndo atendido no prazo determinado;

4.5.4. As penalidades decorrentes do ndo cumprimento dos prazos de implantagcéo do Link
de Acesso a Internet, das solicitacées de novas instalagdes (circuitos futuros) e mudancgas
de enderecos, estabelecidos neste TERMO DE REFERENCIA e no CONTRATO, deverdo
ser feitos na forma de depdsito em conta da DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO;

4.6. Da Ativacao dos Circuitos e Servicos do Link de Acesso a Internet: Para
instalagdo de cada equipamento de acesso a rede de comunicagdo de dados (CPE) a
CONTRATADA sera a responsavel pela execucdao de servicos de infraestrutura
necessarios, dentre os quais se incluem os de: instalar e configurar equipamentos, instalar
cabos, fibras opticas e demais meios de transmissao, instalar conectores, amarradores,
elementos de fixacdo e todas as partes e pecas necessarias, instalar equipamentos
receptores, transmissores, antenas, adaptadores, conversores, modems, etc;

4.6.1. Para o provisionamento dos servicos necessarios até a localizagao fisica dos

equipamentos em local definido pela CONTRATANTE, a CONTRATADA sera responsavel
pelas corregdes e adequagbes de passagem de cabos ou fios no ambiente externo
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necessarios a instalagdo do CPE na localidade remota. A Rede Interna e suas
infraestruturas serdo de responsabilidade da CONTRATANTE;

4.6.2. As obras civis eventualmente necessarias a instalagdo dos circuitos, bem como as
interagdes junto a empresa responsavel pelo fornecimento de energia elétrica serdo de
responsabilidade da CONTRATANTE. Nestes casos, a CONTRATADA apresentara
relatério de visita contendo as adequacgdes e providéncias necessarias para a conclusao da
instalac&o dos circuitos;

4.6.3. A instalacdo e ativagdo de cada circuito ou equipamento de acesso a rede de
comunicagdo de dados (CPE) pela CONTRATADA deverdo ser previamente agendadas
com o responsavel técnico da CONTRATANTE;

4.6.4. Apos a instalagao do circuito pela CONTRATADA, a CONTRATANTE realizara o
procedimento de homologacgao, através de um teste de conectividade, feito em conjunto
pela CONTRATANTE e pela CONTRATADA, e o de recebimento provisério, através de
comunicacao oficial a CONTRATADA,;

4.6.5. O recebimento definitivo da CONTRATANTE, também por comunicagcao oficial a
CONTRATADA, somente sera dado apos teste de conectividade e a operagao estavel do
circuito, baseado em caderno de testes gerado por ocasido da elaboragdo do Projeto
Executivo, especificando os itens que deverao ser observados durante o periodo de testes.
Durante o periodo de testes deverdao ser superados todos os possiveis problemas
detectados. Caso nao haja nenhuma reclamagcdao da CONTRATANTE a CONTRATADA
quanto a normalidade do circuito em questdo, o recebimento definitivo sera considerado
realizado;

4.6.6. Somente a partir da data de recebimento definitivo, a CONTRATADA estara
autorizada a faturar mensalmente o valor relativo ao circuito instalado;

4.6.7. Os circuitos e servicos deverao receber uma identificagao unica, a ser utilizada tanto
pela CONTRATANTE como pela CONTRATADA,;

4.6.8. Caso a CONTRATADA, em uma situacido especial, ndo possa atender a demanda
da CONTRATANTE para a instalacdo de determinado circuito e servico, dentro dos prazos
estabelecidos no indicador N°06 do ANEXO VI — ACORDOS DE NIVEIS DE SERVICO,
contados da data prevista no cronograma entregue, devera formalizar a CONTRATANTE
as justificativas técnicas detalhadas para o ndo cumprimento deste prazo, sob pena de esta
nao formalizacao incorrer em multa mensal de valor igual ao cobrado por descumprimento
de prazo estabelecido neste TERMO DE REFERENCIA e CONTRATO;

4.6.8.1 A CONTRATADA, neste caso, devera oferecer, dentro do prazo definido, uma
alternativa tecnoldgica que atenda aos requisitos da CONTRATANTE, com desempenho
equivalente, confiabilidade e seguranga, de forma a instalar uma solugdo provisoria de
conectividade. A CONTRATADA se comprometera também a garantir a instalacdo do
circuito e servigo originalmente demandados num prazo maximo de até 90 (noventa) dias
corridos, contados a partir da entrega definitiva da solugao provisoéria;
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4.6.9. Os equipamentos de acesso a rede de comunicag¢ao de dados (CPE’s), deverdo ser
entregues e instalados pela CONTRATADA, contendo todos os requisitos necessarios e
especificos para cada tipo de instalacido a ser atendida;

4.7. Da Escalabilidade e Expansodes Futuras:
4.7.1. Dos Links de Acesso a Internet:

4711 O link em questao nao podera ser compartilhado com nenhum outro cliente da
CONTRATADA. O link podera crescer em numero velocidade, conforme avaliacdo da
CONTRATANTE;

4.71.2 O servigo contratado devera permitir modificagdes ou ampliagdes sem que
estas impliquem na interrupgao do restante das conexdes da rede da CONTRATANTE;

4.71.3 Poderao ser solicitadas, durante a vigéncia do CONTRATO, mudancas de
endereco do link contratado;

4.71.4 ApoOs a implantagédo do Link de Acesso a Internet, a CONTRATADA devera
manter um suporte assistido para atendimento junto a CONTRATANTE, quando solicitado
por e-mail, telefone ou outro meio de comunicacgéo, visando dar prosseguimento, junto a
CONTRATADA, as solicitagcbes de remanejamento do link (mudancas de enderecos),
controle de agendamentos e interrupgdes, controle de niveis de servigo, e controle de
niveis de desempenho;

4.7.1.5 Para a prestacao de servigos futuros, apos a implantagao do Link de Acesso
a Internet, como mudanca de endereco e aumento de velocidade, a CONTRATADA
devera apresentar andlise de viabilidade técnica, no prazo maximo de 30 (trinta) dias
corridos, contado a partir da formalizacdo da demanda/solicitagao. Caso haja inviabilidade
técnica, a CONTRATADA devera formalizar dentro do mesmo prazo;

4.7.1.6 Apos a implantagdo do Link de Acesso a Internet, todas as solicitagdes de
alteragdes nos servigos contratados serdao informadas pela CONTRATANTE,
preferencialmente por e-mail, e deverao ser implementadas dentro dos prazos previstos no
indicador N°06 do ANEXO VI — ACORDOS DE NiVEIS DE SERVICO, contados a partir da
formalizacao da demanda;

4.7.1.7 A CONTRATADA devera apresentar na proposta de precos os custos
referentes aos servigos e alteracdes de servigos solicitados apds a implantagao do Link de
Acesso a Internet tais como: alteragdes de velocidade, de tecnologia e novas instalagbes
(incluindo eventuais mudancgas de endereco);

4.7.1.8 Para as solicitacbes de mudanca de endereco do Link de Acesso a Internet
nao havera, simultaneamente, mudancga de tecnologia do meio de acesso ou velocidade de
acesso. Ou seja, mudanga de endere¢o, mudanga de tecnologia do meio de acesso e
mudanga de velocidade (upgrade de velocidade) serdo consideradas solicitagbes
exclusivas e independentes entre si;

4.7.1.9 No caso da mudanca de endereco do Link de Acesso a Internet, a
CONTRATADA nao devera cobrar pelo servigco solicitado, caso a distancia (ou
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comprimento do cabo O6ptico) da Estagdo da CONTRATADA até o novo local néo
ultrapasse o limite de 3km.

4.7.1.10. Para as solicitagdes ndao enquadradas no subitem anterior, o custo de uma
mudanca de endereco devera ser o mesmo de uma nova instalagdo nas mesmas
caracteristicas de velocidade e meio de acesso;

4.71.11. Para as solicitacbes de mudanca de velocidade de acesso ou mudanca de
tecnologia do meio de acesso, o custo devera ser o mesmo de uma nova instalagcdo nas
mesmas caracteristicas;

4.8. Do Chamado Técnico:

a) A Central de Atendimento devera estar disponivel para contato através de ligagoes
telefénicas gratuitas (0800) ou locais, a serem realizadas pelos técnicos da DPE-MA,
sendo imprescindivel que os funcionarios de atendimento da contratada conhegam
0s servigos contratados e estejam aptos a dar as informag¢des basicas sobre o
servigo.

b) Os chamados técnicos sé poderao ser considerados encerrados e solucionados,
através de aceite final pela Equipe Técnica da CONTRATANTE, conforme
informacdes e contatos a serem coletados pela CONTRATADA quando da
elaboracao do Projeto Executivo ou assinatura do contrato.

5. DAS CONDIGOES E PRAZOS DE RECEBIMENTO DO OBJETO:

5.1. DO RECEBIMENTO do Link de Acesso a Internet: O recebimento do objeto sera
realizado individualmente por circuito instalado e ativado;

5.1.1. O recebimento provisoério se dara conforme previsto no item 4.6.4;
5.1.2. O recebimento definitivo se dara conforme previsto no item 4.6.5.

5.2. Somente a partir da data de recebimento definitivo, a CONTRATADA estara
autorizada a faturar mensalmente o valor relativo ao link instalado.

6. DA GARANTIA DE EXECUGAO DO CONTRATO:

6.1. A garantia dos servigos devera ser prestada pelo periodo de vigéncia do
CONTRATO, a contar do recebimento definitivo dos servigos, sem nenhum custo adicional
a CONTRATANTE;

6.2. A CONTRATANTE exigira da CONTRATADA, no prazo maximo de 10 (dez) dias
uteis da assinatura do contrato, prestacdo de garantia pela execugdo das obrigacoes
assumidas, cabendo a mesma optar por uma das seguintes modalidades de garantia:
Caucao em dinheiro ou titulo da divida publica; Seguro — Garantia; Fianga bancaria. A
garantia correspondera a 2% do valor anual estimado do contrato; A garantia prestada pela
CONTRATADA sera liberada ou restituida apés o término do contrato, caso nao haja
pendéncias, observado o disposto no Art. 56, paragrafo 4°, da Lei 8.666/93, se for o caso;
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Se a garantia for utilizada em pagamento de qualquer obrigagdo, a CONTRATADA se
obrigara a fazer a respectiva reposicéo, no prazo maximo de 48 horas, a contar da data em
que for notificada pela CONTRATANTE; Quando se tratar de caucdo em dinheiro, a
CONTRATADA fara o devido recolhimento em entidade bancaria e conta indicada pela
CONTRATANTE; Em caso de fianga bancaria, devera constar do instrumento a renuncia,
expressa pelo fiador, dos beneficios previstos nos Artigos 827 e 835 do Cddigo Civil; As
garantias prestadas ndo poderdo se vincular a novas contratagdes, alvo apds sua
liberacao.

7. DO FATURAMENTO:

7.1 O faturamento inicial sera efetuado de acordo com os recebimentos definitivos das
instalacdes, conforme descrito neste TERMO DE REFERENCIA;

7.2 A fatura da prestacdo mensal dos servicos de acesso a rede devera ser unica
(consolidada), respeitando-se, obviamente, as regras tributarias as quais a CONTRATADA
esta vinculada, e discriminada por tipo de servico e acessos contratados, instalados e
operacionais;

7.3 A CONTRATADA devera disponibilizar, mensalmente, o espelho da fatura, em
formato XLS (Planilha Eletrénica do Microsoft Excel), detalhando os servigos contratados
para conferéncia e ateste antes da emissao da Nota Fiscal,

7.4 A CONTRATADA devera disponibilizar, mensalmente, o Relatério do Nivel de Servigo
(SLA) em formato XLS (Planilha Eletrénica do Microsoft Excel) para apuracdo dos
eventuais descontos correspondentes as violagdes de prazos do SLA;

7.5 O gestor do CONTRATO, da CONTRATANTE, informara as discrepancias, através do
e-mail ntidpe@dpe.ma.gov.br, até 05 (cinco) dias uteis, apds o recebimento do espelho da
fatura citado no item anterior;

7.6 A fatura mensal correspondente aos servicos contratados somente devera ser emitida
ap6s o ateste do espelho da fatura e dos Relatérios do Nivel de Servigco pela
CONTRATANTE;

7.7 As eventuais penalidades decorrentes do ndo cumprimento dos prazos definidos para
o Acordo de Niveis de Servigos (SLA), conforme descrito neste TERMO DE REFERENCIA
e no CONTRATO, aplicadas apds a implantacdo dos Links de Acesso a Internet e
durante a operagao destes, deverdo ser descontados na fatura mensal dos servigos
contratados, que devera ser emitida em até 05 (cinco) dias uteis apos a validagdo do SLA
entre as partes;

7.8 Assim que emitida, a Nota Fiscal devera ser enviada em meio digital (em formato
PDF) para o e-mail ntidpe@dpe.ma.gov.br a CONTRATANTE para fins de agilizagdo do
processo de pagamento;

7.9 A CONTRATADA nao podera cobrar quaisquer valores para servicos de
desinstalagao de circuitos ou cancelamento de servigos.
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8. DO PAGAMENTO:

8.1 O pagamento sera efetuado mensalmente até 15 (quinze) dias uteis do més
subsequente, ao da prestagado dos servigos, contados apos ateste e validagdo da fatura
dos servigos, por meio de depdsito em conta corrente através de ordem bancaria, sendo
realizado o pagamento de acordo com as regras de faturamento do TERMO DE
REFERENCIA;

8.2 O pagamento somente sera liberado apdés a apresentacdo da respectiva nota
fiscal/fatura de servigos devidamente discriminado;

8.3 O pagamento fica condicionado a prova de regularidade fiscal perante as Fazendas
Federal, Estadual, Municipal, a Seguridade Social (INSS) e ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (FGTS) e a comprovacdo de inexisténcia de débitos inadimplidos
perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagao de certiddo negativa, as certidoes
mencionadas deverao acompanhar a nota fiscal/fatura mensal,;

8.4 A liberacado da Nota Fiscal/Fatura de Servigos para pagamento ficara condicionada ao
atesto do gestor e dos fiscais do CONTRATO, conforme disposto nos artigos 67 e 73 da Lei
n. ° 8.666/93;

8.5 Qualquer atraso ocorrido na apresentagdo da fatura de servigos ou nota fiscal, ou dos
documentos exigidos como condigdo para pagamento por parte da CONTRATADA
importara em prorrogacdo automatica do prazo de vencimento da obrigacdo da
CONTRATANTE, sem prejuizo para a CONTRATANTE.

9. DAPROPOSTA COMERCIAL:

9.1 A proposta devera conter, além dos objetos do ITEM 4, o seguinte: Precgo unitario e
total, expresso em moeda corrente nacional, de acordo com os pregos praticados no
mercado, considerando as quantidades constantes deste TERMO DE REFERENCIA;

9.2 Prazo de validade da proposta nao inferior a 90 (noventa) dias corridos, a contar da
data da sua apresentacao;

9.3 Nos valores ofertados ja deverdo estar inclusas todas e quaisquer despesas
incidentes no fornecimento do objeto, tais como servicos de frete, impostos, taxas,
transporte, mao de obra, seguro com transporte e garantia;

9.4 Prazo de garantia técnica dos servicos dentro dos prazos e das condigdes
estabelecidas neste TERMO DE REFERENCIA.

10. DA QUALIFICAGAO TECNICA:

10.1 Os licitantes deverdao apresentar os seguintes documentos para participarem do
certame:

10.2 Termo de Autorizacdo ou Declaragcdo de Prestacdo de Servigcos, emitidos pela
Agéncia Nacional de Telecomunicagbes - ANATEL para desempenho de atividades
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pertinentes ao Termo de Autorizagdo ou Declaragdo de Prestagdo de Servigos, emitidos
pela Agéncia objeto desta licitagao;

10.3 Comprovacéao de Aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas e prazos com o objeto da licitagdo e, no minimo, com 50% dos quantitativos
relacionadas no ANEXO |. A referida comprovagdo se dara através de atestados,
fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, devidamente registrados na
entidade profissional competente;

11. OBRIGAGOES DA CONTRATADA: Executar o fornecimento do objeto que Ihe for
adjudicado dentro dos padrdes e prazos estabelecidos neste TERMO DE REFERENCIA,
assim como de acordo com as condi¢gdes constantes da proposta apresentada durante o
processo licitatorio e em especial:

11.1 Atender aos chamados técnicos da Defensoria Publica do Estado do Maranhao, para
fins de prestacdo do servico de manutengédo nos links e equipamentos em garantia, nos
termos do item 6 — DA GARANTIA DO OBJETO;

11.2 Comunicar ao Gestor do CONTRATO, por escrito, qualquer anormalidade, bem
como atender prontamente o que lhe for solicitado ou exigido;

11.3 Na&ao transferir a outrem o objeto contratado;

11.4 Manter, durante toda a contratagcdo, compatibilidade com as obrigacbes assumidas,
todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagao exigidas no ato convocatorio;

11.5 Emitir Nota Fiscal/Fatura de Servigos no valor pactuado e condigdes do
CONTRATO, apresentando-a a CONTRATANTE para ateste e pagamento;

11.6 Manter a mais absoluta confidencialidade dos materiais e informagdes que vier a ter
conhecimento em virtude da prestacdo dos servigos, ndo podendo divulga-los, copia-los,
edita-los ou reproduzi-los, com excecao daqueles autorizados pela CONTRATANTE;

12. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:

12.1 Acompanhar e fiscalizar a execugdo do CONTRATO;

12.2 Recusar com a devida justificativa, qualquer situagao do servigo prestado fora das
especificacoes constantes deste TERMO DE REFERENCIA,;

12.3 Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada a aquisicéo ou
prestacao dos servicos;

12.4 Proceder as adverténcias, multas e demais comunicagdes legais pelo
descumprimento do CONTRATO firmado;

12.5 Verificar a regularidade da situagéo fiscal da CONTRATADA e dos recolhimentos
sociais trabalhistas sob sua responsabilidade antes de efetuar os pagamentos devidos;

28



DEFENSORIA PUBLICA

do Estado do Maranhfo

12.6 Promover a fiscalizagdo e conferéncia dos fornecimentos executados pela
CONTRATADA e atestar os documentos fiscais pertinentes, quando comprovada a
execugao total, fiel e correta dos fornecimentos, podendo rejeitar, no todo ou em parte, os
servicos prestados em desacordo com as especificacdes deste TERMO DE REFERENCIA;

12.7 Prestar informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA,;

12.8 Observar para que, durante toda a vigéncia da contratagdo, seja mantida a
compatibilidade com as obrigagdes assumidas e as condi¢gdes de habilitagdes exigidas;

12.9 Permitir o livre acesso do pessoal da CONTRATADA ao local de entrega do objeto e
da prestacao da manutencao;

12.10 Notificar, por escrito, a CONTRATADA sobre a ocorréncia de eventuais imperfeicdes
no curso de execugao do fornecimento e da manutengao, fixando prazo para sua corregao;

12.11 Atestar a Nota Fiscal/Fatura de Servigos apds a efetiva prestagéo do servigo mensal,
objeto deste TERMO DE REFERENCIA;

12.12 Efetuar o pagamento a CONTRATADA em observancia a forma estipulada pela
Administragao;

12.13 Relacionar-se com a CONTRATADA exclusivamente por meio de pessoa por ela
indicada;

12.14 Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos.
13. SANCOES:

13.1 A CONTRATADA sera punida com o impedimento de licitar e contratar com a
Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e com o descredenciamento do SICAF ou
do cadastro de fornecedores da DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO,
pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas no Edital e no
CONTRATO e das demais cominagdes legais, nos seguintes casos:

i- Apresentagcdo de documentacgao falsa;

ii- Retardamento da entrega do objeto;

iii- Falha no fornecimento do objeto;

iv- Fraude no fornecimento do objeto;

v- Comportamento inidéneo;

vi- Declaracéo falsa;

vii- Fraude fiscal.

13.2 Para os fins das alineas “v”, reputar-se-ao inidéneos atos tais como os descritos nos
artigos 92, paragrafo unico, 96 e 97, paragrafo Unico, da Lei n.° 8.666/1993;

13.3 Para os fins da alinea “ii”, reputar-se-a retardamento da entrega do objeto:
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13.3.1 Atraso superior ao tempo previsto para a conclusao dos servigos (conforme item 4 -
DO PRAZO, LOCAL, ESPECIFICACOES E CONDICOES DE ENTREGA DO OBJETO) do
TERMO DE REFERENCIA).

13.3.2 A inexecucgao parcial ou total na execugao do objeto do CONTRATO, verificado o
nexo causal devido a agdo ou a omissdo da CONTRATADA, relativamente as obrigagcdes
contratuais em questdo, torna passivel a aplicagdo das sangdes previstas na legislagéao
vigente e do CONTRATO, observando-se o contraditorio e a ampla defesa;

13.3.3 Sera aplicada multa nas seguintes condic¢des:

13.3.3.1 Caso haja a inexecugao parcial do objeto sera aplicada multa de até 9% (nove por
cento) sobre o saldo contratual ndo atendido, conforme tabela a seguir:

Percentual de circuitos nao entregues Percentual de multa aplicada
Menor ou igual a 10% 1%
Entre 11% e 20% 2%
Entre 21% e 30% 3%
Entre 31% e 40% 4%
Entre 41% e 50% 5%
Entre 51% e 60% 6%
Entre 61% e 70% 7%
Entre 71% e 80% 8%
Entre 81% e 99% 9%
13.3.3.2 Os percentuais referidos no subitem 13.3.3.1 serdo apurados com base na

férmula a seguir:
PNE =[1 - (VPCE/VPC)] x 100

e PNE = Percentual ndo executado
VPC = Valor a ser executado conforme previsto no cronograma
e VPCE = Valor efetivamente executado no periodo previsto no cronograma

13.3.3.3 Para os itens 13.3.3.1 e 13.3.3.2, configura-se saldo _contratual ndo atendido o
valor correspondente a somatoéria dos valores mensais dos circuitos n&o instalados,
multiplicados por 12 (doze), que corresponde ao valor anual dos mesmos;

13.3.3.4 Caso haja a inexecugéo total, a multa aplicada sera de 10% (dez por cento) sobre
o valor total do CONTRATO.

13.4 Para os fins da alinea “iii”, reputar-se-a falha no fornecimento do objeto:

13.4.1 O né&o atendimento aos indicadores de qualidade de servigo, conforme ANEXO VI -
ACORDOS DE NIVEIS DE SERVICO.
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13.5 Para condutas descritas nas alineas “”, “iv”, “v”, “vi” e “vii” serdo aplicadas multa de,
no maximo, 30% (trinta por cento) do valor do CONTRATO;

13.6 O valor das multas podera ser descontado do pagamento a ser efetuado a
CONTRATADA,;

13.7 Se o valor do pagamento for insuficiente, fica a CONTRATADA obrigada a recolher a
importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contados da comunicacgao oficial,

13.8 Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pela
CONTRATADA a DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO, este sera
encaminhado para inscrigdo em divida ativa;

13.9 A aplicagdo das penalidades sera precedida do devido processo legal, garantida a
concessao da oportunidade de ampla defesa e contraditério por parte da CONTRATADA,
na forma da lei.

14. FISCALIZAGAO E GERENCIAMENTO DO CONTRATO:

14.1 Cabera a dois servidores designados pela SUPERVISAO DE INFORMATICA da
CONTRATANTE a fiscalizagao e a gestao do CONTRATO, respectivamente;

14.2 O acompanhamento e a fiscalizagdo da execug¢do do CONTRATO consistem na
verificacdo da conformidade da prestagcdo dos servicos e da alocacdo dos recursos
necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser
exercidos por um ou mais representantes da CONTRATANTE, especialmente designados,
na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n.° 8.666/93;

14.3 A fiscalizagcdo de que trata este item n&o exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado
ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da
CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o Art. 70 da Lei n.
8.666/93.

15. AVALIACAO DO CUSTO: O custo anual maximo estimado para a contratacdo dos
servigos é de R$ 3.313.162,92 (trés milhdes, trezentos e treze mil, centos e sessenta e dois
reais € noventa e dois centavos), de acordo com as planilhas de custos, ANEXO III,
ANEXO IV e ANEXO V, resumidas a seguir:

TOTAL TOTAL
LOTE ITENS MENSAL ANUAL
LINKS ATUAIS VELOCIDADES 2,
4 E 100 MB
R$
01 (C1 — Componente1) CIRCUITOS RS 121.232,64 1 454791 08
_ R$
(C2 — Componente2) INSTALACAO R$ 57.832,84 57832 84
SUBTOTAL R$ 1.512.624,52
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LINKS ATUAIS VELOCIDADES DE
1MB
R$
02 (C1 — Componente1) CIRCUITOS R$ 68.348,28 820.179.36
~ R$
(C2 — Componente2) INSTALACAO R$ 124.563,04 124.563,04
SUBTOTAL R$ 944.742,40
LINKS FUTUROS
03 (C1 — Componente1) CIRCUITOS R$ 0,00 757 925 %ﬁ
~ R$
(C2 — Componente2) INSTALACAO R$ 0,00 97.870,96
SUBTOTAL R$ 855.796,00
TOTAL GERAL R$ 3.313.162,92

15.1 O quantitativo dos links previstos (ANEXO V) reflete a projecao da CONTRATANTE
para a eventual expansado da DPE/MA no periodo de vigéncia do contrato;

15.2 O custo estimado anual foi elaborado com base nas propostas resultante de pregdes
eletrénicos e coletadas no site www.comprasnet.gov.br, em anexo, pela Supervisdo de
Informatica (SUINFO) desta Defensoria Publica referente aos objetos especificados;

16. CRITERIOS DE ACEITAGAO DO OBJETO: Os objetos serdo considerados aceitos
somente apdés a realizacdo de testes de funcionamento e analise, apos
instalados/acessados, customizados, configurados e conferidos pela CONTRATANTE,
atendidas as especificacdes e condicdes exigidas neste TERMO DE REFERENCIA.

Sao Luis, 23 de junho de 2016.

FELIPE DIAS CORREA
CHEFE DA DIVISAO DE INFRAESTRUTURA E REDES

RICARDO CORREA LEMOS
SUPERVISOR DE INFORMATICA
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ANEXO I-A
LOTE 01
. TIPODE |[VELOCIDADE
N LOCALIDADE PRODUTOISERVICO |  ,ccecs | DE AGESSO
SAO LUIS (SEDE DPE - LINK DE ACESSO | 1ERpESTRE
1 | Reviver) DEDICADO A (OPTICO) 100 Mbps
INTERNET
. . LINK DE ACESSO
2 EQ&#‘#’M(E?%SI‘Z ij)o'o - DEDICADO A TERRESTRE |  4Mbps
INTERNET
. LINK DE ACESSO
3 g’;(?F';grLiig;‘gDECON - DEDICADOA | TERRESTRE |  4Mbps
INTERNET
. LINK DE ACESSO
4 gle*r?aége'f (a'\;EP - DEDICADO A TERRESTRE |  4Mbps
¢ INTERNET
. . LINK DE ACESSO
5 géA(?F';grLiié'izg’o'a Superior -1 ™ HERICADO A TERRESTRE | 2Mbps
INTERNET
f o LINK DE ACESSO
6 IST’?[\?ELRLXEIT‘EON'BUS DEDICADO A SATELITE 2Mbps
INTERNET
LINK DE ACESSO
7 |IMPERATRIZ DEDICADO A TERRESTRE |  4Mbps
INTERNET
e LINK DE ACESSO
8 II'\'/\QIC))N (prédio familia - DEDICADOA | TERRESTRE |  2Mbps
INTERNET
LINK DE ACESSO
9 |TIMON (prédio criminal) DEDICADO A TERRESTRE |  2Mbps
INTERNET
LINK DE ACESSO
10 |CAXIAS DEDICADO A TERRESTRE |  2Mbps
INTERNET
) LINK DE ACESSO
11 | ACAILANDIA DEDICADO A TERRESTRE |  2Mbps
INTERNET
LINK DE ACESSO
12 |BACABAL DEDICADO A TERRESTRE |  2Mbps
INTERNET
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13

CcCoDO

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

2Mbps

14

SAO JOSE DE RIBAMAR

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

2Mbps

LOTE 02

NO

LOCALIDADE

PRODUTO/SERVICO

TIPO DE
ACESSO

VELOCIDADE

01

ALCANTARA

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

02

ARARI

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

03

BARRA DO CORDA

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

04

BOM JARDIM

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

05

BURITICUPU

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

06

CAROLINA

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

07

CEDRAL

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

08

CHAPADINHA

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

09

COELHO NETO

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

10

COROATA

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

11

ESPERANTINOPOLIS

LINK DE ACESSO
DEDICADO A

TERRESTRE

1Mbps
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INTERNET

12

HUMBERTO DE CAMPOS

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

13

ICATU

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

14

ITAPECURU-MIRIM

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

15

LAGO DA PEDRA

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

16

MATOES

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

17

PACO DO LUMIAR

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

18

PASTOS BONS

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

19

PEDREIRAS

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

20

PINHEIRO

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

21

RAPOSA

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

22

ROSARIO

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

23

SANTA INES

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

24

SANTA RITA

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

25

VARGEM GRANDE

LINK DE ACESSO
DEDICADO A

TERRESTRE

1Mbps
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INTERNET

26

VIANA

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

27

ZE DOCA

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

LOTE 03

NO

LOCALIDADE

PRODUTO/SERVICO

TIPO DE
ACESSO

VELOCIDADE

01

ALTO PARNAIBA

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

02

AMARANTE DO MARANHAO

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

03

ANAJATUBA

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

04

ARAIOSES

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

05

ARAME

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

06

BACURI

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

07

BALSAS

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

08

BARAO DE GRAJAU

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

09

BARREIRINHAS

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

10

BEQUIMAO

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

11

BREJO

LINK DE ACESSO

TERRESTRE

1Mbps
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DEDICADO A
INTERNET

12

BURITI

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

13

BURITI BRAVO

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

14

CANDIDO MENDES

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

15

CANTANHEDE

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

16

CARUTAPERA

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

17

COLINAS

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

18

CURURUPU

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

19

DOM PEDRO

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

20

ESTREITO

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

21

GOVERNADOR EUGENIO
BARROS

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

22

GOVERNADOR NUNES
FREIRE

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

23

GRAJAU

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

24

GUIMARAES

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

25

HUMBERTO DE CAMPOS

LINK DE ACESSO

TERRESTRE

1Mbps
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DEDICADO A
INTERNET

26

IGARAPE GRANDE

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

27

ITINGA DO MARANHAO

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

28

JOAO LISBOA

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

29

JOSELANDIA

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

30

LORETO

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

31

MAGALHAES DE ALMEIDA

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

32

MARACACUME

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

33

MATINHA

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

34

MIRADOR

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

35

MIRINZAL

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

36

MONCAO

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

37

MONTES ALTOS

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

38

MORROS

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

39

OLHO D'AGUA DAS CUNHAS

LINK DE ACESSO

TERRESTRE

1Mbps
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DEDICADO A
INTERNET

40

OLINDA NOVA DO
MARANHAO

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

41

PARAIBANO

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

42

PARNARAMA

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

43

PASSAGEM FRANCA

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

44

PAULO RAMOS

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

45

PENALVA

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

46

PINDARE-MIRIM

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

47

PIO XIl

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

48

POCAO DE PEDRAS

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

49

PORTO FRANCO

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

60

PRESIDENTE DUTRA

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

61

RIACHAO

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

62

SANTA HELENA

LINK DE ACESSO
DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

63

SANTA LUZIA DO PARUA

LINK DE ACESSO

TERRESTRE

1Mbps
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DEDICADO A
INTERNET
LINK DE ACESSO
64 |SANTA LUZIA DO TIDE DEDICADOA | TERRESTRE 1Mbps
INTERNET
, LINK DE ACESSO
65 |oamnng AP0 DEDICADOA | TERRESTRE 1Mbps
INTERNET
LINK DE ACESSO
66 |PANES N TONIODOS DEDICADO A | TERRESTRE 1Mbps
INTERNET
LINK DE ACESSO
67 |SAOBENTO DEDICADO A | TERRESTRE 1Mbps
INTERNET
LINK DE ACESSO
68 |SAO BERNARDO DEDICADOA | TERRESTRE 1Mbps
INTERNET
) LINK DE ACESSO
69 | oo DA INGOS DO DEDICADO A | TERRESTRE 1Mbps
INTERNET
) LINK DE ACESSO
70 |9 pONINGOS DO DEDICADO A | TERRESTRE 1Mbps
INTERNET
) LINK DE ACESSO
71 | O FRANCISCO DO DEDICADOA | TERRESTRE 1Mbps
INTERNET
LINK DE ACESSO
72 | SAO JOAO BATISTA DEDICADOA | TERRESTRE 1Mbps
INTERNET
LINK DE ACESSO
73 |SAO JOAO DOS PATOS DEDICADOA | TERRESTRE 1Mbps
INTERNET
~, LINK DE ACESSO
74 |20 IS SONZAGADO DEDICADOA | TERRESTRE 1Mbps
INTERNET
] LINK DE ACESSO
75 | SO NS DO DEDICADO A | TERRESTRE 1Mbps
INTERNET
) , LINK DE ACESSO
76 | oron RO DAAGUA DEDICADO A TERRESTRE 1Mbps
INTERNET
77 | SAO RAIMUNDO DAS LINK DE ACESSO | TERRESTRE 1Mbps
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MANGABEIRAS

DEDICADO A
INTERNET

78

SAO VICENTE FERRER

LINK DE ACESSO

DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

79

SENADOR LA ROQUE

LINK DE ACESSO

DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

80

SUCUPIRA DO NORTE

LINK DE ACESSO

DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

81

TASSO FRAGOSO

LINK DE ACESSO

DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

82

TIMBIRAS

LINK DE ACESSO

DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

83

TUNTUM

LINK DE ACESSO

DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

84

TURIACU

LINK DE ACESSO

DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

85

TUTOIA

LINK DE ACESSO

DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

86

URBANO SANTOS

LINK DE ACESSO

DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

87

VITORIA DO MEARIM

LINK DE ACESSO

DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps

88

VITORINO FREIRE

LINK DE ACESSO

DEDICADO A
INTERNET

TERRESTRE

1Mbps
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ANEXO Il
ESPECIFICAGOES TECNICAS MINIMAS
Modelos de referéncia dos CPE’s:

a) Link Internet de 1Mbps a 8Mbps: CISCO 1905/K9, CAB-SS-V35MT, S19UK9-
15001M, SL-19-IPB-K9, e CAB-AC.

b) Link Internet de 100Mbps: CISCO 3945E-SEC/K9, 3900-FANASSY, C3900-
SPE250/K9, ISR-CCP-EXP, MEM-3900-1GB-DEF, MEM-CF-256MB, PWR-3900AC, SL-39-
IPB-K9, SL-39-SEC-K9, e CAB-C13-ACB.
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SUPERVISAO DE INFORMATICA
ANEXO Il

PLANILHA DE CUSTOS - LOTE 01 - LINKS ATUAIS DE ACESSO A INTERNET,
INCLUINDO INSTALACAO

CIRCUITO (PORTA +
ACESSO) + CPE

TAXA UNICA
CIDADE ACESSO VELOCIDADE|CLASSE AS;LNN‘%T;’LRA DE
INSTALAGAO
ACAILANDIA  [TERRESTRE| 2 Mbps RT | R$ 2.80948 | R$ 4.448.68
CAXIAS TERRESTRE| 2 Mbps RT | R$2.80948 | R$ 4.448 68
coDo TERRESTRE| 2 Mbps RT | R$2.80948 | R$ 4.448 68
SAO JOSE DE
Ay TERRESTRE| 2 Mbps RT | R$2.809.48 | R$ 4.448.68
SAO LUIS
(ESCOLA
SUPERIOR -  [TERRESTRE| 2 Mbps RT | R$2.80948 | RS 4.448,68
SAO
FRANCISCO)
SAO LUIS -
ONIBUS SATELITE 2 Mbps D R$ 51.358,60 R$ 4.448,68
ITINERANTE
TIMON
(PREDIO TERRESTRE| 2 Mbps RT | R$2.809.48 | R$ 4.448.68
CRIMINAL)
TIMON
(PREDIO
N TERRESTRE| 2 Mbps RT | R$2.809.48 | RS 4.448,68
CIVEL)
SUBTOTAL (A) R$ 71.024,96 | R$ 35.589 44
SAO LUIS (NEP
) TERRESTRE| 4 Mbps RT | R$4.80556 | RS 4.448,68
RENASCENCA)
SAO LUIS
(S"/‘X%DECON ~ TERRESTRE| 4 Mbps RT | R$4.80556 | R$ 4.448.68
FRANCISCO)
SAO LUIS
(SALA DE
APOIO — TERRESTRE| 4 Mbps RT | R$4.80556 | RS 4.448,68
FORUM TJMA -
CALHAU)
IMPERATRIZ  [TERRESTRE| 4 Mbps RT | R$4.80556 | RS 4.448.68
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SUBTOTAL (B) R$ 19.222,24 | R$ 17.794,72
SAO LUiS TERRESTRE
(SEDE DPE - 100 Mbps RT R$ 30.985,44 | R$ 4.448,68
REVIVER)
SUBTOTAL (C) R$ 30.985,44 | R$ 4.448,68
TOTAL (A)+(B)+(C) R$ 121.232,64 | R$ 57.832,84
TOTAL ANUAL R$ 1.454.791,68
TOTAL GLOBAL ANUAL (assinaturas + instalagao) R$ 1.512.624,52

LEGENDA: RT: Classe de servigo Real Time; D: Classe de servico Dados

Convencionais

ANEXO IV

PLANILHA DE CUSTOS - LOTE 02 - LINKS ATUAIS DE ACESSO A INTERNET,
INCLUINDO INSTALAGAO

CIRCUITO (PORTA + ACESSO) + CPE

TAXA UNICA

CIDADE ACESSO  |VELOCIDADE | cLasse | ASSTMITURA erlE, cio
ALCANTARA TERRESTRE | 1 Mbps RT R$ 2.441,01 | R$4.448,68
ARARI TERRESTRE | 1 Mbps RT R$ 2.441,01 R$ 4.448,68
BACABAL TERRESTRE | 1 Mbps RT R$ 2.441,01 | R$4.448,68
BARRA DO CORDA TERRESTRE | 1 Mbps RT R$ 2.441,01 | R$4.44868
BOM JARDIM TERRESTRE | 1 Mbps RT R$ 2.441,01 | R$4.448,68
BURITICUPU TERRESTRE | 1 Mbps RT R$ 2.441,01 | R$4.448,68
CAROLINA TERRESTRE | 1 Mbps RT R$ 2.441,01 | R$4.44868
CEDRAL TERRESTRE | 1 Mbps RT R$ 2.441,01 R$ 4.448,68
CHAPADINHA TERRESTRE | 1 Mbps RT R$ 2.441,01 | R$4.44868
COELHO NETO TERRESTRE | 1 Mbps RT R$ 2.441,01 | R$4.448,68
COROATA TERRESTRE | 1 Mbps RT R$ 2.441,01 | R$4.44868
ESPERANTINOPOLIS TERRESTRE | 1 Mbps RT R$ 2.441,01 | R$4.448,68
HUMBERTO DE CAMPOS | TERRESTRE | 1 Mbps RT R$ 2.441,01 R$ 4.448,68
ICATU TERRESTRE | 1 Mbps RT R$ 2.441,01 R$ 4.448,68
ITAPECURU-MIRIM TERRESTRE | 1 Mbps RT R$ 2.441,01 R$ 4.448,68
LAGO DA PEDRA TERRESTRE | 1 Mbps RT R$ 2.441,01 | R$4.448,68
MATOES TERRESTRE | 1 Mbps RT R$ 2.441.01 | R$4.44868
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PACO DO LUMIAR TERRESTRE | 1 Mbps RT R$ 2.441,01 | R$4.448,68
PASTOS BONS TERRESTRE | 1 Mbps RT R$ 2.441,01 | R$4.44868
PEDREIRAS TERRESTRE | 1 Mbps RT R$ 2.441,01 | R$4.44868
PINHEIRO TERRESTRE | 1 Mbps RT R$ 2.441,01 | R$4.448,68
RAPOSA TERRESTRE | 1 Mbps RT R$ 2.441,01 | R$4.44868
ROSARIO TERRESTRE | 1 Mbps RT R$ 2.441,01 | R$4.448,68
SANTA INES TERRESTRE | 1 Mbps | RT R$ 2.441,01 | R$4.44868
SANTA RITA TERRESTRE | 1 Mbps RT R$ 2.441,01 | R$4.448,68
VARGEM GRANDE TERRESTRE | 1 Mbps RT R$ 2.441,01 | R$4.44868
VIANA TERRESTRE | 1 Mbps RT R$ 2.441,01 | R$4.44868
ZE DOCA TERRESTRE | 1 Mbps RT R$ 2.441,01 | R$4.448,68
TOTAL RS 68.348,28 |, 4_§§3’0 .
TOTAL ANUAL R$ 820.179,36
TOTAL GLOBAL ANUAL (assinaturas + instalagao) R$ 944.742,40

LEGENDA: RT: Classe de servigo Real Time; D: Classe de servigo Dados
Convencionais
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ANEXO V

PLANILHA DE CUSTOS - LOTE 3 — LINKS FUTUROS DE ACESSO A INTERNET
INCLUINDO INSTALAGAO

CIRCUITO (PORTA + ACESSO+ CPE)
TAXAUNICA| VALOR | VALOR
cipape farl AESSO ot asseSSINATIRA ©"DE | TOTALDE | TOTAL DE
INSTALAGAO|ASSINATURA INSTALAGAO
PONTOS | , [TERRESTRE
FOTURGS| 4 | aMone | RT |R84.805,56 | RS 4.448,68 |RS 19.222,24 |RS 17.794,72
PONTOS |, .[TERRESTRE
FOTURGS| ™8| iMoms | RT |R8244101 | R§4.448,68 |RS 43.938,18 |R$ 80.076,24
TOTAL R$ 63.160,42 |R$ 97.870,96
TOTAL ANUAL R$ 757.925,04
TOTAL ANUAL GLOBAL (alugueis e instalagoes) R$ 855.796,00

LEGENDA: RT: Classe de servigo Real Time; D: Classe de servigo Dados
Convencionais.
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ANEXO VI

ACORDOS DE NiVEIS DE SERVIGOS

INDICADOR N° 01 - TAXA DE ENTREGA
INCIDENCIA: LINK DE ACESSO A INTERNET

ITEM

Finalidade

Meta a cumprir

Instrumento de
medicao

Forma de
acompanhamento

Periodicidade

DESCRICAO

Garantir a taxa minima de entrega de quadros para o
funcionamento adequado dos circuitos contratados.

Taxa minima de entrega de quadros de 99,0% para cada
localidade, excetuando-se somente 0s acessos com
tecnologias alternativas, como por exemplo, os links ponto
a ponto.

Sistema informatizado.

Pelo sistema.

Mensal.

Mecanismo de
Calculo

Cada circuito sera verificado e valorado individualmente,
com os ajustes de pagamento sendo aplicados na fatura
mensal do més subsequente a prestagao do servigo.

Da seguinte forma:
DescontoSobreValorFinalCobradoPorCircuito=
AjustePagamento x ValorContratualDoCircuito

Inicio de Vigéncia

Data do recebimento definitivo de cada circuito.

Taxa de entrega mensal Ajuste no pagamento
média (%) (=AjustePagamento)
Abaixo de 99,0 a 98,0 2,5%
Faixas de ajuste no Abaixo de 98,0 a 97,0 5%
pagamento Abaixo de 97,0 a 96,5 8 %
Abaixo de 96,5 a 96,0 16 %
Abaixo de 96,0 20 %
Abaixo de 80,00 100 %
Sanc¢oes 20% dos circuitos recebidos definitivamente com

0
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AjustePagamento igual a 100% configura inexecugéo
parcial do objeto, sujeito a multa prevista em contrato;

Mais de 20% dos circuitos recebidos definitivamente com
AjustePagamento igual a 100% configura inexecugao total
do objeto, sujeito a multa prevista em contrato.

1 - As medi¢des deverdo ser feitas entre o equipamento
responsavel pelo servigo no ambiente da
CONTRATANTE e o primeiro roteador na Internet;

2 - Os intervalos de tempo que os enlaces apresentarem
afericbes do percentual de perda de pacotes superiores
ao valor especificado, serdo considerados como periodos
de indisponibilidade;

3 - Para o calculo deste parametro serdo considerados
erros de interface, pacotes corrompidos pelo enlace, bem
como descartes injustificados por parte do roteador;

4 - Para o calculo deste parametro nao serao
considerados pacotes descartados em funcdo do
esgotamento da capacidade do link entre o roteador
instalado na CONTRATANTE e a Internet, situacoes
definidas quando a utilizagdo for superior a 80% (oitenta
por cento) da utilizacdo da taxa contratada.

INDICADOR N° 02 — DISPONIBILIDADE

INCIDENCIA: LINK DE ACESSO A INTERNET

ITEM DESCRICAO
Garantir a disponibilidade mensal do servigo para cada
Finalidade localidade e do acesso

Internet adequado aos circuitos contratados.

Meta a cumprir

| - Para o Data Center da CONTRATANTE e Link de Internet,
disponibilidade de 99,35% (equivalente a 4 horas e 40
minutos de interrupgdo maxima em um més de 30 dias);

Il - Para as demais localidades de Sao Luis, disponibilidade
de 99,30% (equivalente a 5 horas de interrupgdo maxima em
um més de 30 dias); e

lIl - Para as demais localidades, disponibilidade de 98,33%
(equivalente a 12 horas de interrupgdo maxima em um més
de 30 dias).
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medicao
Forma de
acompanhamento

Periodicidade
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Sistema informatizado.
Pelo sistema.

Mensal.

Mecanismo de
Calculo

| - O calculo do indice de disponibilidade sera feito baseado
na seguinte formula:

indice de Disponibilidade Mensal apurada = ( 1 - Zinterrupgao
de cada localidade ( minutos )) x 100 / 43.200 minutos

Il - Cada circuito sera verificado e valorado individualmente,
com os ajustes de pagamento sendo aplicados na fatura
mensal do més subsequente a prestacdo do servico. Da
seguinte forma:

DescontoSobreValorFinalCobradoPorCircuito =
AjustePagamento x ValorContratualDoCircuito

Inicio de Vigéncia

Data do recebimento definitivo de cada circuito.

LINK DE ACESSO A INTERNET
Diferenca entre a Ajuste no pagamento
disponibilidade acordada e (=AjustePagamento)
a medida (%)
Acima de 0,1 até 3,3 3 %
Faixas de ajuste : ;
no pagamento Acima de 3,3 até 6,6 6 %
Acima de 6,6 até 10,0 10 %
Acima de 10,0 até 20,0 20 %
Acima de 20,0 ateé 40,0 40 %
Acima de 40,0 até 50,0 50 %
Acima de 50,0 100 %
20% dos circuitos recebidos definitivamente com

Sanc¢oes

AjustePagamento igual a 100% configura inexecugao parcial
do objeto, sujeito a multa prevista em contrato;

Mais de 20% dos circuitos recebidos definitivamente com
AjustePagamento igual a 100% configura inexecugéo total do
objeto, sujeito a multa em contrato.

2
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N&o serdo consideradas indisponibilidades as seguintes
situacdes:

1 - Paradas programadas pela CONTRATADA e aprovadas
pela CONTRATANTE;

2 - Paradas em fungéo da falta de alimentac&o elétrica dos
equipamentos instalados nas dependéncias da
CONTRATANTE;

3 - Paradas internas ocasionadas pela CONTRATANTE, sem
responsabilidade da CONTRATADA,;

INDICADOR N° 03 — LATENCIA

INCIDENCIA: LINK DE ACESSO A INTERNET

ITEM DESCRICAO
Garantir a laténcia média maxima para as velocidades
discriminadas e link de
Finalidade Internet de forma a garantir o funcionamento adequado
dos circuitos
contratados.
TIPO DE SERVICO LATENQIA MEDIA
MAXIMA
Meta a cumprir Terrestre 75 ms
Satélite 900 ms

Instrumento de

medigao

Sistema informatizado

Forma de
acompanhamento

Pelo sistema

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de

Calculo

Cada circuito sera  verificado e  valorado
individualmente, com os ajustes de pagamento sendo
aplicados na fatura mensal do més subsequente a
prestacao do servigco. Da seguinte forma:
DescontoSobreValorFinalCobradoPorCircuito =
AjustePagamento x ValorContratualDoCircuito

Inicio da Vigencia Data do recebimento definitivo de cada circuito

Faixas de ajuste no Ajuste no pagamento (=AjustePagamento) para todos
pagamento

os circuitos sera de 5%

3
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Mais de 20% dos circuitos recebidos definitivamente
com AjustePagamento configura inexecugao parcial do
objeto, sujeito a multa prevista em contrato.
Mais de 20% dos circuitos recebidos definitivamente
com AjustePagamento configura inexecucado total do
objeto, sujeito a multa prevista em contrato.

1 - As medi¢des deverao ser feitas entre o roteador
responsavel pelo servigo no ambiente da
CONTRATANTE e o primeiro roteador na Internet;

2- Os intervalos de tempo que o enlace apresentar
afericdes de laténcia superiores ao valor especificado
serao considerados como periodos de

indisponibilidade.

INDICADOR N° 04 - JITTER

INCIDENCIA: LINK DE ACESSO A INTERNET

ITEM

Finalidade

DESCRIGAO

Garantir a qualidade para a classe de servigos de
TEMPO REAL

Meta a cumprir

Sua apuragcdo se restringira a acessos em que
ocorrerdao na prestacdo de servicos através de
demanda futura, estes valores serdo devidamente
acordados a época da solicitacdo desta demanda
entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA.

Instrumento de
medicao

Sistema informatizado.

Forma de
acompanhamento

Pelo sistema

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Calculo

A apuracao desse parametro deve ser feita com base
nos resultados dos testes a serem realizados pela
operadora e para o seu calculo sera adotada a
seguinte férmula: J = Dn - D(n-1)

Em que:
J — Jitter, em milissegundos (ms); Dn — atraso total do
“enésimo” pacote, em milissegundos (ms); e D(n-1) —

4
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atraso total do “enésimo menos 17
milissegundos(ms).

pacote, em

Data do recebimento definitivo de cada circuito

Faixas de ajuste no

Estes valores serdo devidamente acordados a época
da solicitacdo desta demanda entre a

pagamento CONTRATANTE e a CONTRATADA.
Também serdo devidamente acordadas a época da
Sanc¢oes solicitacao desta demanda entre a CONTRATANTE e
a CONTRATADA
Observagoes
INDICADOR N° 05 - TAXA DE ERRO
INCIDENCIA: LINK DE ACESSO A INTERNET
ITEM DESCRICAO
Medir a perda de pacote em cada acesso, com O
Finalidade objetivo de verificar a qualidade dos servigos

prestados.

Meta a cumprir

TAXA DE ERROS

TIPO DE MATERIAL TAXA DE ERRO
MAXIMO
Metalico 1X10%
Fibra 1X10®

Instrumento de

Sistema informatizado.

medigao
Forma de As informacbes para calculo da taxa de erro seréo
acompanhamento obtidas das estatisticas geradas pelo CPE de acesso.

Periodicidade

A taxa de erro devera ser medida na ativagdo de um
novo circuito e por solicitacdo da CONTRATANTE
junto a CONTRATADA.

Mecanismo de Calculo

A taxa de erro sera obtida dividindo-se o numero de
bits recebidos com erro pelo numero total de bits
transmitidos no periodo de testes.

Inicio da Vigencia

Nao se aplica

Faixas de ajuste no
pagamento

Nao se aplica
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Nao se aplica

Observagoes

INDICADOR N° 06 — PRAZO PARA NOVA INSTALAGAO/MUDANGA DE

ENDERECO

INCIDENCIA: LINK DE ACESSO A INTERNET

ITEM

Finalidade

DESCRICAO

Medir o tempo utilizado para a conclusdo de uma
nova instalagdo, mudanga de enderegco ou mudanga

de velocidade.

Meta a cumprir

TEMPOS MAXIMOS ACEITAVEIS

LOCALIDADE PRAZO
Capital 30 dias
Interior 90 dias

Instrumento de
medicao
Forma de
acompanhamento

Sistema informatizado.

Pelo sistema

Periodicidade

Por demanda

Mecanismo de Calculo

Dias corridos contados a partir da data prevista para

instalacao.

Inicio da Vigencia

Data prevista no cronograma/contrato.

Faixas de ajuste no
pagamento

Nao se aplica

Sanc¢oes

Multa diaria de valor igual a 1/30 (um trinta avos) do
cobrado mensalmente pela assinatura do circuito em
atraso, por dia de atraso, contados a partir da data

prevista de instalagao.

Observacgoes
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ANEXO VI
ENDERECOS ATUAIS DOS PONTOS DE PRESENCA DA DPEMA

*Eventualmente, alguns Pontos de Presenga da DPEMA poderdo sofrer
mudanca de endereco durante o periodo da contratagdo dos servigos e a
efetiva realizagdo dos mesmos, assim, deve a CONTRATADA solicitar, na data
da realizagao do cronograma de instalagéo, os enderegos atualizados.

CIDADE ENDERECO CEP | TELEFONE | CONTATONO
FIXO LOCAL
A . (99) 3538-0557
ACAILANDIA | Av. Santaluzian® 115, g 050 000 ™ (99) 3538- | Camila Belfort
Vila Sao Francisco
4706
~ i o —
ALCANTARA | RuadeBaixo, N*173— s 05 00 (98) 3337-1395 |  Alexandre
Centro Manzan
o
ARAR Rua lorahim Ferreira, n® ez 16000 (98) 3453-0308 | Mnica Silva
22, Centro
Travessa 15 de Florismar
BACABAL Novembro, n° 139, 65.600-000 (99) 3621 0505
eneses
Centro
H 1 H 0
BARRA DO CORDA | AV: Mis Perrin Smith, N* g o5 01| (99) 3643 3575 | Jairo Rodrigues
16 Bairro Vila Canada
BOMJARDIM | RuaNovaBrasilia, 246 o 50, 0| 98) 3664-2885 | Ludmylla Pavéio
Alto Praxedes
H (o]
BURITICUPy | RuadaLiberdade, N s 295 0 (98) 3664-6437 | Fernando Siva
505, Centro
H 0
CAROLINA  Av.Elias Baros, n° 1465 o0 g0 0 (99) 3531 2485 | Vanilza Sousa
Alto da Colina
Rua Dr. Berredo, n° . .
CAXIAS 145 conry | 65600-000 (99) 3521 217  Meria Eugénia
CEDRAL Rua Jacinto Passarinho, ¢ 560 40/ (98) 3398-1206 | Silvaneide Silva
s/n, Centro
Travessa Sebastido
CHAPADINHA Barbosa, n® 10, Centro 65.500-000 |(98) 3471-1655 | Tyalla Carvalho
, 0
coDd Rua Nazeu Quadros, n® o ), 670 |(99) 3661-2054 | Suziane Salazar
03 Sao Sebastido
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Av. Ant6nio Guimarées,

COELHO NETO .~ 65.000-720 | (98) 3473 4521 | Samara Bacelar
SIN, Mutirdo
COROATA Rua Gongalves Dias, g 10 900 (99) 3641-1018 | Isidoro Neto
773, Centro
, H (o]
ESPERANTINOPOLIS| Rua 13 %eem?;o, N"45, 165 750-000 (99) 3645-1282 | Kassio Morais
HUMBERTO DE | Rua Lister Caldas, n° 37 .
CAMPOS Contro 65.180-000 |(98) 3367-1161 | Maria Barbara
ICATU Av. Joaquim ltapary, e 176,400 |(98) 3362 1347 | Marlene Pestana
N°421, Centro
N . (99) 3526-2941
IMPERATRIz | V- Getllio Vargas, n® g 055 950/ (99) 3526- | Marcus Cruz
1.587, Centro
3792
(0]
ITAPECURU-MIRIM |RU COG'EZan;O’ N 352 65 485.000 (98) 3463-1868 | José Mendes
0
LAGODAPEDRA | U@ A”Fﬁasnjlfj’ N7, 65.715-000 (29) 3644-1445 Jonathan Oliveira
~ Travessa 15 de . .
MATOES Novembro, n° 76, Centro. 65.010-200 |(99) 3576-1352 | Gislene Almeida
Rua 130, Quadra 98, Joanderson
PACODOLUMIAR | Casa 15, Conjunto  65.137-000(98) 3237 2593 | -
D ernandes
MaiobZo.
Avenida Domingos
PASTOSBONS | ¢ e ™) 108 Goniro 66.870-000 (99) 3555-0033 Femanda Barros
Rua Benilde Nina, n° Miqueiyas
PEDREIRAS 354 Goinbal 65.700-025 (99) 36427366 L )
Rua Marechal Deodoro
PINHEIRO da Fonseca, n° 576, 65.200-000 |(98) 3381 1458 | Sineuza Nunes
Centro
RAPOSA Rua 13 de Maio, Vila 55 434 09 Filipe Silva
Bom Viver
; Rua Urbano Santos
ROSARIO N°935 Centro 65.150-000 |(98) 3345-1773 |Carlos Fernando
R (]
SANTAINEs | RuaWaddy Haddad, n® \or 500 500 |(gg) 36530733 "utaka
85, Centro Nakamura
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Avenida Ivar Saldanha,

SANTARITA 1 96C Centro 65.180-000 |(98) 3451-1731 |Sheyliane Rocha
SAO JOSEDE  |Avenida Goncalves Dias, .
RIBAMAR n° 396, Centro 65.110-000 | (98) 3224 1602 | Alef Sampaio
SAO LUIS (ESCOLA | Av. Marechal Castelo Pedro Auqusto
SUPERIOR -SAO Branco, N° 819 - Sdo  65.000-000 |(98) 3227-1049 Pereir%l
FRANCISCO) Francisco
x ; . 98) 3235-2408
SRO LUIS (NEP- | Rua das Jaqueiras, Qd. ( |
RENASCENGA) |57, n° 136 Renascenca I 65.075-220| / (92)7%35- Liane Fernandes
SAO LUIS Av. Marechal Castelo
(NUDECON - SAO Branco, 720C, Sdo  |65.076090 |(98) 3268-9552 | Tallyson Souza
FRANCISCO) Francisco
SAO LUIS (SALA DE .
: Av. Professor Carlos Luis Eduardo
APOIO - FORUM Cunha . SIN°. Calhau 65.076-820 (98) 3227-3386 Franca

TJMA - CALHAU)

SAO LUIS (SEDE

Rua da Estrela, 421,

(98) 3221-6110

Ricardo Corréa,

DPE - REVIVER) | Praia Grande, Centro |0°010-200 /(98) 3231~ Felipe Dias,
0958 Polliany Fonseca
. Rua Dr?, Lizete de
TIMON (PREDIO | i roira Faria, SN 65.630-230 (86) 32122729 | Neli Aratijo
CRIMINAL) " 8, <
arque Piaui
TIMON (PREDIO Av. Getulio Vargas, n° ,
FAMILIA - CIVEL) 269 Centro 65.630-120{(99) 3212 1567 | Francisco Veras
VARGEM GRANDE |Rua Sebastido de Abreu, s 11, 00g (9g) 3461-1488 | Regina Silva
n° 645 - Centro.
Rua Prof° Antonio Lopes, .
VIANA 262, Baitro Natre. . 65215000 (98) 3351-0526 | Suziane Santos
zepoca | Av-Cel Stanley Balista, oq 365 o70 |(9g) 36554839 | Ronissy Alencar

n° 638 — Centro.
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ANEXO VIII

PLANILHA COMPOSICAO DE PRECOS

VELOCIDADE/VALOR
ORGAO |PREGAO |INSTALACAO| 1MB | 2MB | 4MB | 100 MB 181\111%/
RS R$ RS
TER/SP | 77/2014 747,86 i 1.222,42(2.011,77 )
RS RS RS
TER/MT | 12/2014 R$ 11.350,45 1.998,98 | 2.998.,98 | 4.998,98 )
RS RS RS RS
TER/MT | 12/2014 1.869,73 1.422,40(1.796,67 | 5.821,99 )
RS RS R$ R$ RS RS
MP/MA | 43/2015 3.826,68 3.686,00|5.056,01 | 5.447,81|65.217,97| 7.795,81
RS
TRT/PE | 01/2015 i i ) ) 5.111,08
] ] ] ] RS
IFSP/PE | 01/2015 7.582,00
] ] ] ] ] RS
TER/MA | 17/2015 75.590,00
] ] ] ] ] RS
TCE/MT | 21/2015 70.690,00
RS RS R$ RS
TRE/GO | 19/2014 i 2.656,66(2.973,33|5.747,2768.151,32
RS
TRE/GO | 19/2014 ) ) ) ) 8.864,82
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ANEXO IX

PROCESSO N2 312/2016
Contrato n?

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS, QUE
ENTRE SI CELEBRAM, A DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADO E DE OUTRO LADO, ... ,» NA
FORMA ABAIXO.

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO, pessoa juridica
de Direito Publico, inscrita no CNPJ sob o n2 00.820.295/0001-42, com sede na Rua
da Estrela, n2 421, Projeto Reviver, Centro, Sdo Luis/MA, daqui em diante
denominada CONTRATANTE, neste ato representada ...... e, do outro lado a
empresa .....,, doravante denominada CONTRATADA, sediada na ...., CNPJ N.2 ...., neste
ato representada ....., tém, entre si, ajustado o presente Contrato de Prestacdo de
Servicos, cuja lavratura foi regularmente autorizada em despacho da Defensora Publica
Geral do Estado, da Licitacdo na modalidade Pregdo Eletronico n.2 .../2016, Ata de
Registro de Precos n? .../2016, Processo n2 0312/2016, Nota de Empenho n® .....,
submetendo-se as partes as disposicGes constantes da Lei n? 10.520/2002, Lei n®
8.666, de 21 de junho de 1993, e demais normas pertinentes, cldusulas e condi¢des
estipuladas a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente ajuste tem como objeto a contratacdo de empresa especializada para
prestacao de servico continuado de acesso a INTERNET, com fornecimento de
infraestrutura, abrangendo todos os pontos de presenca da Defensoria Publica do
Estado do Maranh3o, nas condi¢cdes constantes do Pregdo Presencial n.2 .../2016, seu
Anexo | - Termo de Referéncia e Proposta de Preco da Contratada, que sdo partes
integrantes deste Instrumento, independentemente de transcrigao.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

O Prazo de vigéncia serd de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado de comum acordo entre as partes, nos termos do Artigo 57 da
lei n2 8.666/93.
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CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR E FORMA DE PAGAMENTO

O valor mensal estimado do presente Contrato é de RS .... (... reais), e o valor global
estimado correspondente ao periodo de 12 (doze) meses é de RS ... (... reais), pelos
servicos efetivamente executados.

3.1. As condicBes para o pagamento estdo discriminadas no Item 8 do Termo
de Referéncia — Anexo do Edital.

CLAUSULA QUARTA — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes do objeto deste Contrato correrdo por conta dos recursos
consignados no orcamento da DPE/MA, e serdo alocados de acordo com a seguinte
dotagdo orcamentaria: .......

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. A CONTRATADA obriga-se a assumir todas as exigéncias editalicias,
inclusive as que estdo definidas no Item 11 do Termo de Referéncia — Anexo |
do Edital.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

6.1. A CONTRTANTE obriga-se a assumir todas as exigéncias editalicias, inclusive
as que estao definidas no Item 12 do Termo de Referéncia — Anexo | do Edital.

CLAUSULA SETIMA — DO PRAZO, LOCAL, ESPECIFICAGOES E CONDICOES DE ENTREGA
E FORNECIMENTO DO OBJETO

7.1. A CONTRATADA obriga-se a cumprir todas as exigéncias que estdo definidas no
Iltem 4 do Termo de Referéncia — Anexo | do Edital.

CLAUSULA OITAVA — DAS CONDICOES E PRAZOS DE RECEBIMENTO DO OBJETO
8.1 A contratada atendera as exigéncias do Item 5 do Termo de Referéncia — Anexo |

do Edital.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA DO OBJETO E DA GARANTIA DE EXECUGCAO DO
CONTRATO
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9.1. A contratada atenderd as exigéncias do Item 6 do Termo de Referéncia — Anexo |
do Edital.

CLAUSULA DECIMA — DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

10.1. A CONTRATADA se obriga aceitar nas mesmas condi¢des contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarias, até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor do contrato.

PARAGRAFO UNICO. O ingresso de terceirizados apds a celebracdo do contrato se
dara, sempre mediante autorizacdo expressa da CONTRATANTE, assim como nos
casos de supressao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO REAJUSTE DOS PRECOS

11.1. O prego consignado no contrato podera ser corrigido anualmente, observado o
interregno minimo de 1 (um) ano, contado a partir da data limite para a apresentacao
da proposta de precos definida no edital da licitagdo, na mesma proporg¢ao da variagao
apresentada no periodo, pelo indice Geral de Precos do Mercado - IGP-DI, ou qualquer
outro indice oficial que venha a substitui-lo.

11.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

11.3. Os reajustes deverao ser prescindidos de solicitagdao da Contratada.

11.4 Caso a Contratada nado solicite tempestivamente o reajuste e prorrogue o
contrato sem pleited-lo, ocorrera a preclusao do direito.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. A contratada estd sujeita as san¢Oes previstas no Item 13 do Termo de
Referéncia — Anexo | do Edital.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO ACORDO DE NiVEIS DE SERVICOS

13.1. A CONTRATADA esta sujeita ao ACORDO DE NiVEIS DE SERVICOS, descrita no
Anexo VI do Termo de Referéncia — Anexo do Edital.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA FISCALIZACAO E GERENCIAMENTO DO CONTRATO
14.1 Para assegurar o fiel cumprimento das obrigacdes contratuais, a CONTRATANTE
compromete-se a fiscalizar e gerenciar o contrato nas condi¢des estabelecidas no Item
14 do Termo de Referéncia — Anexo | do Edital.

13
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA CESSAO OU TRANSFERENCIA

O presente contrato ndo podera ser objeto de cessdo ou transferéncia no todo ou em
parte, a ndo ser com prévio e expresso consentimento do CONTRATANTE e sempre
mediante instrumento prdprio, devidamente motivado, a ser publicado no Diario
Oficial do Estado do Maranhao.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PUBLICACAO

A resenha deste Contrato sera publicada no Diario Oficial do Estado, de conformidade
com o Paragrafo Unico, do artigo 61, da Lei n.2 8.666/93, correndo as despesas por
conta da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

As partes contraentes elegem o Foro da Comarca de S3o Luis, Maranhdo, como o
competente para que nele sejam dirimidas quaisquer duvidas ou questdes
decorrentes dos servicos objeto deste Contrato, renunciando desde ja a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim haverem acordado entre si, de livre e espontanea vontade, os
contraentes assinam o presente instrumento, elaborado em 02 (duas) vias de igual
teor e forma, para um sé efeito legal, juntamente com as testemunhas abaixo
firmadas e a tudo presentes.

S3o Luis, ... de ..... de 2016.

CONTRATANTE

CONTRATADA
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ANEXO X

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N2 XXX/2016
PROCESSO N2 0312/2016

PREGAO N2 XXX/2016 — DPE/MA

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO, pessoa juridica
de Direito Publico, inscrita no CNPJ sob o n2 00.820.295/0001-42, com sede na Rua
da Estrela, n2 421, Projeto Reviver, Centro, Sdo Luis/MA, neste ato representada
...... RESOLVE firmar a presente Ata de Registro de Precos, observadas as
especificacdes, os precos e os quantitativos registrados, bem como as cldusulas e
condicOes estabelecidas no edital convocatério e na proposta comercial de fls
xx/xx, constituindo-se esta Ata em documento vinculativo e obrigacional entre as
partes, conforme as disposi¢cdes constantes na Lei n2 10.520/2002, Lei n? 8.666, de 21

de junho de 1993.

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N2 XXX/2016 — DPE/MA

PROCESSO N@ 0312/2016
PREGAO N2 XXX/2016 — DPE/MA
OBJETO CONTRATACAO DE EMPRESA  ESPECIALIZADA PARA

PRESTACAO DE SERVICO CONTINUADO DE ACESSO
A INTERNET, COM FORNECIMENTO DE
INFRAESTRUTURA, ABRANGENDO TODOS OS
PONTOS DE PRESENCA DA DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADO DO MARANHAO NA CAPITAL E
INTERIOR DO ESTADO, CONFORME CONDICOES DO
TERMO DE REFERENCIA.
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FORNECEDOR

CNPJ

ENDERECO

TELEFONE
REPRESENTANTE LEGAL
CONTATO

EMAIL

ltem Descricao Qtd | Valor mensal Valor Mensal Valor Anual
unitario (RS)  Total (RS) Total (RS)

A presente Ata tera validade de 01(um) ano, contado a partir de sua assinatura, com
eficacia legal apds a publicagdo do seu extrato no Diario Oficial do Estado do
Maranhado.

As especificagGes técnicas e demais exigéncias constantes no edital e anexos do

Pregdo n2 XXX/2016 integram esta Ata de Registro de Precos, independentemente de
transcrigao.

Sao Luis (MA), xx de xxxxxxxxxx de 2016.

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO

EMPRESA
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